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Ugyféltajékoztaté Fizetéskonnyitési lehetéségek
igénybevételérol a lakossagi jelzalog tipusu és személyi
kolcsonok esetében

Jelen ligyféltajékoztatdban a lakossagi jelzaloghitellel és személyi kdlcsonnel rendelkezé tgyfeleink részére
nyujtunk tajékoztatast a Polgdri Bank Zrt.-nél (a tovabbiakban Hitelintézet)
elérhetd fizetéskonnyitési lehetéségekrdl.

A Hitelintézet célja, hogy a hiteltorlesztésiikben nehézségekkel kiizdé ligyfeleinek olyan lehetéségeket és testre szabott megoldasokat
kindljon, amelyek révén a torlesztérészletek nagysaga tigyfelei megvéltozott egyéni élethelyzetéhez és anyagi lehetéségeihez igazodik,
akik ezaltal képessé vélnak arra, hogy hitellket a tovabbiakban folyamatosan torlesszék.

Annak érdekében, hogy mindkét fél szamara leginkdbb megfeleld, személyre szabott fizetéskonnyité megoldast dolgozhassunk ki,
minden Gigyfélnél megvizsgéljuk, hogy hogyan leheta hitelt igy atalakitani, hogy az igyfél szdmara a legkedvez6bb médon megfizethet6é
és vallalhato torlesztérészletet eredményezzen - figyelembe véve természetesen a kolcsonfelvevék élethelyzetét, a meglévé kolcson
tipusat, jellemzait, tulajdonsagait. Ehhez azonban elengedhetetlen az ON teljeskdri egylittmikédése a Hitelintézettel.

A Hitelintézet mindent megtesz annak érdekében, hogy segitse Ont a fizetési nehézségeinek megoldaséban, alapvetd érdekiink a
kolcsonos és jol miikodo partneri kapcsolat fenntartasa.

A tadjékoztatoban részletezett fizetéskonnyitési lehetéségek azon tgyletek esetén igényelheték, amelyek nem allnak felmondas alatt.
A fizetéskdnnyitési konstrukcidkat azok az tigyfelek is igénybe vehetik, akiknek nincs hatralékos tartozasuk és azok is, akiknek hatralékuk
van, de hitelszerz6désiik még nem kertlt felmondasra.

Az érintett termékek csoportjai:

Lakossdgi jelzélog tipusu hitelek esetén:
— Lakascélu és szabadfelhasznalasu piaci kamatozasu jelzaloghitelek

Fogyasztési hitelek esetén:
— Személyi kdlcsondk

A Hitelintézet az alabbi fizetéskonnyitési lehetoségeket kinalja ligyfelei részére:

1. Akolcson futamidejének hosszabbitasa (prolongalas):

Prolongélas soran a hitel eredeti futamideje meghosszabbitasra kerlil amennyiben az adds az adott konstrukciéban lehetséges
maximalis futamid6t a szerz6déskotéskor nem haszndlta ki — azaz a fennallé hiteltartozast hosszabb id6szak alatt fizetheti vissza,
ezéltal lecsdkken az On &ltal fizetendd havi térlesztérészlet dsszege.

A futamidé hosszabbitas soran szamolni kell azzal is, hogy az alacsonyabb torlesztérészletek miatt a fizetési kdtelezettség idében
elhuzdédik, és 6sszességében megnd a visszafizetendd 6sszeg.

Fontos, hogy a valasztott futamidd Ugy keriiljén kivalasztasra, hogy a havi térlesztSrészlet az On pénziigyi lehetSségei alapjan
biztonsaggal teljesithetd legyen.

A kolcson végso lejarati idejének maximum 5 évvel torténé meghosszabbitasa:

Futamid6 hosszabbitasara akkor van lehetéség, ha a kdlcson teljes futamideje a hosszabbitas utan is maximum 5 évvel
haladja meg az adott konstrukcié maximalis futamidejét.

Amennyiben 5 évnél hosszabb a prolongalas mértéke, akkor a hitelszerepldk (ados, addstars) életkorara vonatkozo kritériumnak
is teljesiilnie kell ugy, hogy a lejaratkori életkor legalabb egy Ados tekintetében nem haladja meg a 70. életévet.

A hitel eredeti futamidejének meghosszabbitdsa minden esetben szerz6désmddositassal jar, ennek banki dijat a jelen
fizetéskonnyitési eljaras keretében a Hitelintézet elengedi.

2. Tiirelmiidé:
A lejaraton belili torlesztés atlitemezés esetében maximum 6 hénap tirelmi idé engedélyezhetd, mely esetben csak a kamatot
(és — amennyiben van - kezelési koltséget) kell fizetnilik a havi torlesztérészletben.
A hitel tiirelmi id6éssé alakitdsa minden esetben szerz6désmodositassal jar, ennek banki dijat a jelen fizetéskonnyitési eljaras
keretében a Hitelintézet elengedi.
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3. Tiirelmiid6 igénybevétele futamid6 hosszabbitassal:

Amennyiben On nem tudja véllalni a tiirelmi idé lejaratat kévetéen megemelkedd torlesztérészlet teljesitését, akkor a kdzbensd
tiirelmi id6 beiktatasaval egyidejileg futamidé hosszabbitas is kérhetd.

Fontos, hogy az Gj futamid8 ugy keriiljon meghatarozésra, hogy a havi térlesztérészlet az On pénziigyi lehet6ségei alapjan
biztonsaggal teljesithetd legyen!

Amennyiben 5 évnél hosszabb a prolongalas mértéke, akkor a hitelszerepl6k (ados, addstars) életkorara vonatkozo kritériumnak
is teljesiilnie kell ugy, hogy a lejaratkori életkor legalabb egy Ados tekintetében nem haladja meg a 70. életévet.

A hitel eredeti futamidejének meghosszabbitasa és a tlirelmi idé biztositdsa minden esetben szerz6désmaddositdssal jar, ennek
banki dijat a jelen fizetéskonnyitési eljaras keretében a Hitelintézet elengedi.

4. Fizetési halasztas engedélyezése:
A fizetés teljes felfliggesztése (sem kamat, sem tékefizetés nem térténik) maximum 6 honapos idészakra kérheto.

A fizetéskdnnyités idészakdnak lejartaval a torlesztérészletek meg nem fizetett kamat és dij részei hozzaadddnak a hitel
téke Osszegéhez. Ezt azonban nem egydsszegben kell megdfizetnie, hanem a futamidé fennmaradé részében fizetendd
torlesztérészletekbe keriilnek beépitésre.

A fizetéskonnyitési id6szakot kovetéen a futamidé olyan mértékben kerlil meghosszabbitasra, hogy a térlesztés felfliggesztését
kovetéen megdllapitott torlesztérészlet nem lehet nagyobb, mint az eredeti. Fontos, hogy az Uj futamid6é ugy keriljon
meghatérozasra, hogy a havi térlesztérészlet az On pénziigyi lehetéségei alapjan biztonsaggal teljesitheté legyen!

A hitel eredeti futamidejének meghosszabbitasa és a torlesztés felfliggesztésének biztositdsa minden esetben szerzédés-
modositassal jar, ennek banki dijat a jelen fizetéskdnnyitési program keretében a Hitelintézet elengedi.

Amennyiben fennallé hatralékkal rendelkezik:

Amennyiben a fizetéskonnyitéssel érintett kolcsonnel kapcsolatosan késedelme all fenn, Ugy az aldbbi lehetéségek koziil
vélaszthat:

— ahétralék kérelemmel egyidében torténé rendezése, vagy
— afelhalmozott késedelem t6késitése.

A felhalmozott késedelem t6késitése soran a kdlcsonszerz6désbdl ered6en esedékessé valt, de meg nem fizetett tartozas 6sszege
a hiteltéke 6sszegéhez kerlil hozzdadasra, igy a hitelszamlan fennallé késedelem megsziinik, a téke 6sszege névekszik. A tékésités
alapjan, a hitelszamlan fennall6 lejart tartozast nem egydsszegben kell megfizetni, hanem a futamidé fennmaradé részében
fizetendd torlesztorészletekbe éplil be. Emiatt a tékésitést kovetden a havi torlesztérészlet megemelkedik, mely a futamidé
hosszabbitasaval csokkenthetd.

Dijak, koltségek:
Afizetéskonnyitésre vonatkozé konstrukcidk tigyletenkénti bedllitdsa csak szerz6désmaodositassal valosulhat meg, melyet minden, eredeti
szerz6dés is aldird ligyletszereplének ala kell irni! Ennek a szerz6désmaddositasnak a kdltségét a Hitelintézet keretében elengedi.

A dijmentesség csak a Hitelintézet altal felszamitott, szerz6désmaédositasi dijra vonatkozik. A nem a Hitelintézet felé fizetend6
(pl. kozjegyzoi okiratba foglalas) dijak az Adésokat terhelik.

Ugyfeleinknek azt javasoljuk, hogy az egyes fizetéskonnyitési lehetéségek igénybevételérél a Hitelintézettel egyeztetve,
minden kdvetkezményt mérlegelve hozzanak dontést.

Tovabba, amennyiben ugy latjak, hogy jovébeli, vagy eddigi fizetési kotelezettségliknek nem tudnak teljes mértékben eleget tenni,
annak érdekében, hogy miel6bb megtaldlhassuk a személyre szabott megoldast, kérjiik, vegyék fel a kapcsolatot munkatérsainkkal a
+36 80 342 438-as telefonszdmon vagy személyesen keressék fel fiékjaink egyikét. A Polgdri Bank Zrt. bankfidkjainak elérhetdségeit
megtalalja a Hitelintézet honlapjan (www.polgaribank.hu).

Az egyeztetés ténye nem jelent automatikus engedélyezést, nem mentesiti a havonta teljesitendé fizetési kotelezettsége aldl, tovabba
nem jelent fizetési haladékot.

A tajékoztatas nem teljes korl és nem mindsiil ajanlattételnek. Tajékoztatjuk iigyfeleinket, hogy a Hitelintézet a hitelbiralat
jogat fenntartja!

Polgar, 2021. aprilis 21.
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