NM3H BANK

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
(BANKKARTYAK)

V.1
A jelen specidlis tdjékoztatd (a tovabbiakban: , Tajékoztatd”) célja, hogy a bankkdartya termékekkel és
szolgdltatasokkal 6sszefliggésben az MBH Bank altal gydjtott személyes adatok kezelésérdél, valamint
az adatkezelés korilményeirdl atlathatd és kozérthet6en megfogalmazott tajékoztatast nyujtson a
2016/679/EU Altalanos adatvédelmi rendelettel (,GDPR”) 8sszhangban.

Kérjuk, figyelmesen olvassa el a Tajékoztatét, és vegye figyelembe, hogy az kizdrdlag a konkrét
adatkezeléssel kapcsolatos legfontosabb tudnivaldkat foglalja 6ssze. On jogosult megismerni a
konkrét termékekhez nem kapcsolddd Aaltaldnos adatkezelési tdjékoztatét (a tovabbiakban:
,Altalanos Tajékoztatd”) is, amelyet elérhet az honlapon.

ADATKEZELO ADATAI

MBH Bank Nyrt.
(,Bank” vagy ,Adatkezel6”)
Székhely 1056 Budapest, Vaci u. 38.
E-mail:

Telefonszam: 06 80 350 350 (TeleBANK)

Adatkezel6 neve

K6zponti elérhetSségek

Honlap
Cégjegyzékszam 01-10-040952

ADATVEDELMI TISZTVISELO ELERHETOSEGEI

Postacim 5600 Békéscsaba, Andrassy ut 37-43.
Email cim

Személyes adatok védelmével kapcsolatos kérés, kérdés, panasz, illetve a személyes adatok
kezelésével 6sszefliggb jog gyakorldsara iranyuld kérelem esetén az MBH Bank Nyrt. adatvédelmi
tisztvisel§jéhez fordulhat.

1. A SZEMELYES ADATOK KEZELESENEK CELJA, JOGALAPJA ES A KEZELT ADATOK
A jelen specidlis adatkezelés céljai kiilondsen:

a) a hitelintézetekrél és a pénziigyi vdllalkozdsokrol szolé 2013. évi CCXXXVII. térvény (a
tovabbiakban: ,,Hpt.”) szerinti pénziigyi szolgdltatdsok nyujtdsa;

b) kapcsolattartds az adatkezeléssel érintett személy/ligyfél vonatkozdsaban;

c) a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérdl és megakaddlyozdsardl szolo
2017. évi Llll. térvény (a tovabbiakban: ,,Pmt.”) szerinti kételezettségek (ide értve kiilébndsen
az ligyfél atvilagitast) teljesitése;
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A kezelt adatok az érintettek altal a szerz6déskotés sordan megadott, valamint a szolgaltatas
igénybevétele soran keletkezs6 egyéb, az érintettel kapcsolatba hozhatd adatok, valamint az azokbdl
levonhato kovetkeztetések.

A kezelt adatokra, az egyes adatkezelési célok kapcsan az adatok kezelésének jogalapjaira vonatkozo
informacidkat részletesen a Tajékoztato 1. sz. fliggeléke tartalmazza.

2. AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA (MEGORZESI IDO)

A Bank altal végzett adatkezelések id6tartamdval kapcsolatos altaldnos informéaciok az Altaldnos
Adatkezelési Tajékoztatd 5. pontjaban olvashatok.

A jelen specidlis adatkezelésre vonatkozo megGrzési id6k a tajékoztato 1. sz. fliggelékében talalhatok.

3. KIK FERHETNEK HOZZA AZ ERINTETTEK SZEMELYES ADATAIHOZ, KIVEL OSZTJUK MEG
AZOKAT?

Az adatokat a banki munkavallalok a feladataik teljesitéséhez sziikséges célokbdl és ahhoz feltétlenil
sziikséges mértékben ismerheti meg a need-to-know elve alapjan

A kezelt személyes adatok atadhatdok mas személyek részére (,Cimzettek”). Cimzettek lehetnek
kozhatalmi szervek, hatdsagok vagy mas kozhatalmi feladatot ellato szervek, illetve birdsagok, akik
részére a személyes adatok atadasa jogi kotelezettség teljesitése [GDPR 6. cikk (1) c) pont —,, Torvényi
jogalap”] céljabdl sziikséges.

Az adatokhoz torténd hozzaférésekkel kapcsolatban tovabbi informacidk az Altaldnos Tajékoztatd 6.
pontjaban olvashatdk.

4. ADATFELDOLGOZAS ES KISZERVEZES

Az adatkezelés Cimzettjei lehetnek olyan harmadik személy adatfeldolgozok, akik vagy amelyek a
Bankkal kotott szerz8dés alapjan a Bank nevében és altala meghatdrozott konkrét célbdl kezelik a
személyes adatokat. A Bank kizardlag olyan adatfeldolgozdkat vesz igénybe, aki vagy amely megfeleld
garancidkat nyujt a személyes adatok védelmére vonatkozéan. Az adatkezelésben részt vevd
adatfeldolgozokrdl az Erintettek hozzaférési joguk gyakorlasa keretében kérhetnek tajékoztatast.

Az adatfeldolgozd tevékenysége kiszervezett tevékenységnek mindsil a hitelintézetekrél és pénzigyi
vallalkozdsokrol szl 2013. évi CCXXXVII. torvény 68. § (1) bekezdése alapjan, ha a tevékenység a
Bank altal nyujtott pénzigyi szolgaltatashoz vagy kiegészitd pénziigyi szolgaltatashoz kapcsolddik és
folyamatos, illetve rendszeres tevékenységnek mindsul értelmében.

A Bank részére kiszervezett tevékenységet végzs szolgaltatok listdja elérheté az MBH Bank Nyrt.
Altalanos Uzletszabalyzataban. .
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Az adatkezelés soran az On adatait az Eurdpai Gazdasagi Térségen kiviili harmadik orszagba csak a
szerz8dés teljesitése érdekében tovabbitjuk olyan esetekben, amikor On az EGT-n kiviili
elfogaddhelyen hasznalja bankkartyajat.

5. AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL, PROFILALKOTAS

Az adatkezelés sordan a Bank profilalkotdst végez a tranzakcids jellemz6k értékelése alapjan a
pénzmosas, terrorizmus finanszirozas, csaldsok megelGzéséhez kapcsolédd jogszabalyi
kovetelményeknek valé megfelelés céljabdl.

A Bank kizardlag automatizalt adatkezelésen alapul6 dontést —ideértve a profilalkotast — nem hoz. A
dontést természetes személyek hozzak meg.

6. ERINTETTI JOGOK
A GDPR 15-22. cikkei alapjan az adatkezelés Erintettje jogosult:

e aszemélyes adataihoz hozzaférést kérni;

e aszemélyes adatai helyesbitését kérni;

e aszemélyes adatai torlését kérni;

e aszemélyes adatai kezelésének korlatozasat kérni;

e adathordozhatdsag biztositasat kérni;

e tiltakozni a személyes adatainak a Bank jogos érdekén alapuld kezelése ellen; illetve

e kérni, hogy ne terjedjen ki ra a kizardlag automatizalt adatkezelésen alapulé dontés hatalya.

Az Erintett a fentieken tul jogosult tovabba;

e visszavonni az adatkezeléshez adott hozzajarulasat, ha az adatkezelés az el8zetes
hozzajarulasan alapult; valamint

e panaszt tenni a Banknal az adatkezeléssel 6sszefliggésben; illetve

e panaszt tenni az illetékes feliigyeleti hatésagnal, vagy birdsaghoz fordulni.

Az adatkezeléssel Osszefliggésben gyakorolhaté fenti jogosultsagok mibenlétérdl és gyakorlasuk
részleteirdl az Altalanos Adatkezelési Tajékoztatd 11. pontjaban olvashaték tovabbi informaciok.

7. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Az Altaldnos Adatkezelési Tajékoztatd 13. pontjaban részletezettek szerint az Erintettek a Bank &ltal
végzett adatkezeléssel szemben jogosultak panaszt tenni. A Bank javasolja, hogy a hatdsdagi panasz,
illetve birésagi eljaras kezdeményezése el6tt az Erintett éljen a Banknal benyujthaté panasz
lehet6ségével a panaszanak gyors és hatékony elintézése érdekében.

Az Erintett személyes adatainak kezelésével kapcsolatban panaszt tehet a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsagnal (NAIH - 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; postacim: 1363
Budapest, Pf.: 9.; e-mail: ,illetve birésaghozis fordulhat a tartézkodasi helye
szerint illetékes torvényszéken.
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1. sz.flggelék

AZ ADATKEZELES CELJA

A KEZELT ADATOK, ADATKATEGORIAK

AZ ADATKEZELES
JOGALAPJA

AZ ADATOK MEGORZESENEK IDEJE

A pénzmosas és a terrorizmus
finanszirozdsa megel6zésérél és
megakadalyozasardl szolé 2017. évi
LIII. torvény (,Pmt.”) szerinti

/////

teljesitése

Pmt. 7-11. §-aban meghatarozott adatok

Jogi kotelezettség
teljesitése

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c.) pont); Pmt. 7-11. §

Az (izleti kapcsolat megsz(inésétdl, illetve az Ggyleti
megbizas teljesitésétbl szamitott Pmt. szerinti 8 (Pmt-
ben meghatarozott esetekben 10) év

A Pmt. 57. §-a szerinti nyilvantartas,
megGrzési kotelezettség

A Pmt. 57. §-a szerinti adatok, dokumentumok, tzleti
kapcsolattal 6sszefliggésben keletkezett iratok

Jogi kotelezettség
teljesitése

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c.) pont); Pmt. 57. §

Az (izleti kapcsolat megsz(inésétdl, illetve az Ggyleti
megbizas teljesitésétbl szamitott Pmt. szerinti 8 év

A Bankkal kotott szerz6dés
teljesitéséhez szlikséges adatkezelés
—szerz8dés fennallasa alatt

A bankkartya tulajdonos tgyfélazonositas soran
rogzitett adatain tulmenden:

bankkartyaadatok (bankkartya szama, tipusa, lejarati
id6, CV azonositd) kapcsolddd bankszamla szama,

tranzakciés adatok (tranzakcio tipusa, id6pont;ja,
Osszege)

kartyahasznalathoz szlikséges biztonsagi adatok
(mobilszam, tranzakcidt jévahagyd sms kiildés
id6épontja tartalma, tranzakciéo megtorténtét
visszaigazold sms id6pontja, tartalma))

Szerz6dés teljesitése
/GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b.) pont/

Szerz6dés megszlinéséig

A Bankkal kotott szerz6dés
teljesitéséhez kapcsoldéddan felvett
és kezelt adatok - jogszabalyi

Az Szmt. szerint szamviteli bizonylatnak mingsiilé
dokumentumok és az azokban szerepld adatok.

Jogi kotelezettség
teljesitése (GDPR 6. cikk
(1) bekezdés c) pont);

Szamviteli bizonylatok esetén (ideértve a szerz8dés
|étrejottét, megszilinését igazolé dokumentumokat és
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AZ ADATKEZELES CELJA

A KEZELT ADATOK, ADATKATEGORIAK

AZ ADATKEZELES
JOGALAPJA

AZ ADATOK MEGORZESENEK IDEJE

megfelelés érdekében, a szerzédés
megsz(inését kdvetben

Szmt. 169. § (1)-(2)
bekezdése

magat a szerzGdést is) a szamvitelrdl sz616 2000. évi C.
torvény (Szmt.) 169. § (1)-(2) bekezdése szerinti 8 év,

A bankkartya megszemélyesitése,
gyartdsa, kézbesitése

A kartyabirtokos neve; levelezési cime; a pénzintézet
altal képezett egyedi ligyfélazonositdja

szerz6dés teljesitése
/GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b.) pont/

A jogviszony megsz(inésétél szamitott Ptk. szerinti
altalanos eléviilési id6 (5 év)

Kapcsolattartas az ligyféllel a
szerz6do felek kozotti
egylttm(ikodés biztositasa
érdekében

Kapcsolattartasi adatok: Levelezési vagy értesitési
cim; vezetékes, mobil telefonszam; elektronikus
levelezési cim (e-mail cim)

Szerz6dés élettartama
alatt szerz6dés teljesitése
(GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b.) pont)

Szerz6dés megszlinéséig

Igényelt szolgaltatas biztositasa

Levelezési vagy értesitési cim; vezetékes vagy mobil
telefonszam; elektronikus levelezési cim (e-mail cim)

Szerz6dés élettartama
alatt szerz6dés teljesitése
(GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b.) pont)

Szerz8dés/szolgaltatas
megsz(inését kdvetben
jogi kotelezettség
teljesitése

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c.) pont);

Szmt. 169.§ (2) bek.

Amennyiben ezek az adatok szamviteli bizonylatnak
mindsilé dokumentumokban szerepelnek (pl.
szerz6dés), a szamvitelrél sz616 2000. évi C. torvény
(Szmt.) 169. § (2) bekezdése szerinti 8 év, egyéb
esetekben a jogviszony megsz(inésétdl szamitott Ptk.
szerinti altalanos eléviilési id6 (5 év)

Biztonsagi korlatok bedllitasa

Bankkartyahoz tartozo limit adatok

SzerzG6dés teljesitése
/GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b.) pont/

Jogviszony megsz(inésétél szamitott, Ptk. szerinti
altalanos eléviilési idé (5 év)
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AZ ADATKEZELES CELJA

A KEZELT ADATOK, ADATKATEGORIAK

AZ ADATKEZELES
JOGALAPJA

AZ ADATOK MEGORZESENEK IDEJE

Bankkartya szolgaltatas nydjtasanak
napldzasa

Tranzakcié helye, id6pontja, alkalmazott eszkoz,
Osszeg, devizaneme, alkalmazott arfolyam,
konyvelési értéknap, kartya hasznalatmddja,

tranzakcio tipusa, sikeressége, hibajegye, elszamolasi
tranzakciés adatok.

35/2017. MNB rendelet
alapjan jogi kotelezettség
teljesitése /GDPR 6. cikk
(1) bekezdés c) pont/

A szamvitelr6l sz616 2000. évi C. torvény (Szmt.) 169. §
(2) bekezdése szerinti 8 év

Az érintettnek bankkartyaval
kapcsolatos rendelkezéseinek
visszakereshet dokumentalasa

Bankkartya szdma, mddositott bedllitott értékek,
alkalmazott eszkoz.

SzerzGdés teljesitése
/GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b.) pont/

Jogviszony megsz(inésétél szamitott, Ptk. szerinti
altalanos eléviilési id6 (5 év)

Készpénz befizetés soran
hamisgyanus bankjegy kezelésének
dokumentalasa

Bankkartya szama, Kartyabirtokos, kartyaadatok,
befizetés 6sszege, datum, id6

11/2011. MNB rendelet 4.
sz. melléklet 1. pontja
alapjan jogi kotelezettség
teljesitése /GDPR 6. cikk
(1) bekezdés c.) pont/

Ptk. szerinti altaldanos eléviilési id6 (5 év)

A bankkartya digitalizalasa és
hasznalata Apple Pay szolgdltatas
keretében

az lgyfél telefonszama (erre érkezik a tranzakciok
megerdsitésére szolgald hitelesitési kod), az Apple
Pay-en keresztil végrehajtott tranzakcidk adatai

az érintettel létrehozott
szerz8dés /GDPR 6. cikk
(1) bekezdés b.) pont/

A szamvitelr6l sz616 2000. évi C. torvény (Szmt.) 169. §
(2) bekezdése szerinti 8 év, valamint (izleti kapcsolat
megsz(inésétd|, illetve az lgyleti megbizas
teljesitésétdl szamitott Pmt. szerinti 8 év

Erés lgyfélhitelesités biztositdsa

az ugyfél/kartyabirtokos altal erés
agyfélhitelesitésre, vagy barmilyen mas célra (SMS
szolgdltatas, altalanos kapcsolattartas, stb.)
megadott telefonszam

a Pft., illetve a PSD2
rendelet el6irasainak vald
megfelelés /GDPR 6. cikk
(1) bekezdés c.) pont/

A szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. torvény (Szmt.) 169. §
(2) bekezdése szerinti 8 év




