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TAJEKOZTATO

a fizetési megbizasok benyujtasanak és teljesitésének rendjérol
Hitelintézet neve: Polgari Bank ZartkérGen Mkddé Részvénytarsasag
Székhelye: 4090 Polgar, H6sok Gtja 8.
Cégjegyzékszam: Cg. 09-10-000511
Telefon: 06 52/573-035
E-mail: titkarsag@polgaribank.hu
Honlap: www.polgaribank.hu
Banki SWIFT/BIC kod: POLBHU22

A Bank a forint pénzforgalmi / fizetési szamlaval rendelkezé Szamlatulajdonosok és a szamlakon rendelkezé Ugyfelek fizetési megbizasait a jelen
Tajékoztatdban meghatarozottak szerint teljesiti. A tajékoztatd a 2009. évi LXXXV. torvény a pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasarol (Pft.) valamint a
2013. évi CCXXXVIL torvény a hitelintézeti és pénzugyi vallalkozasokrdél (Hpt.) rendelkezéseinek figyelembe vételével keriilt Osszeallitasra.

I. Fogalmak
Azonnali atutalasi megbizas: Belfoldi fizetési forgalomban az az egyedi, forint 0sszegre sz6l6, a forintban vezetett Bankszamla terhére
megadott legfeljebb 20.000.000 Ft, azaz hiszmillio forint 8sszeg(, terhelési napot nem tartalmazé atutalasi megbizas, amelyet az Ugyfél
informaciétechnolodgiai eszkdz, tavkozlési eszkdz atjan nydjt be, és azt a pénzforgalmi szolgaltaté emberi beavatkozast nem igénylé mddon
dolgozza fel, és az, — kivéve ha azt Fogyasztd nyujtja be - nem mindsul Kétegelt megbizasnak.
Azonnali Fizetési Rendszer (AFR): A GIRO Zrt. dltal mUkddtetett azonnali dtutalasi megbizasok teljesitésére szolgald belféldi forint fizetési
elszdmolasi rendszer, amelynek sordn a megadott fizetési megbizas a jogszabalyban (35/2017 (XIL.14.) MNB rendelet) meghatarozott
idétartamon belil teljesul.
Bankkozi Kliring Rendszer (BKR): A belfoldi atutalasok kezelését bonyolitd, a magyarorszagi hitelintézetek kozotti elszamold rendszer,
melyet a GIRO Zrt. Gzemeltet.
Belfoldi fizetési forgalom: azon fizetési mUlveletek 6sszessége, amelynek keretében mind a fizeté fél pénzforgalmi szolgaltatdja, mind a
kedvezményezett pénzforgalmi szolgéltatoja Magyarorszag hatarain belll nyujtja pénzforgalmi szolgaltatasat.

EGT (Eurdpai Gazdasagi Térség) tagallamai: EU tagallamok + Izland, Liechtenstein, Norvégia.

EGT tagallamok devizaneme: HUF, EUR, GBP, CZK, PLN, CHF (Liechtenstein miatt) EGT-n kivili: USD.

Elektronikus megbizas: az tgyfél altal elektronikus Uton, elektronikus alairassal benyujtott megbizas, Az elektronikus megbizas kilon
szerzbdés alapjan igénybe vett Electra Internet Banking (EIB) vagy Electra Ugyfélprogramon keresztil torténhet.

EU tagallamok: Ausztria, Belgium, Bulgaria, Ciprus, Csehorszag, Dania, Esztorszég, Finnorszag, Franciaorszag, Gorogorszag, Hollandia,
Horvétorszag, Irorszag, Lengyelorszag, Lettorszag, Litvania, Luxemburg, Magyarorszag, Malta, Németorszag, Olaszorszag, Portugalia,
Romania, Spanyolorszag, Svédorszag, Szlovakia, Szlovénia.

Fizetési megbizas: a fizetd félnek vagy a kedvezményezettnek a sajat pénzforgalmi szolgaltatoja részére fizetési mivelet teljesitésére adott
megbizasa, valamint a hatésagi atutalasi megbizas és az atutalasi végzés.

Fizetési megbizas atvétele: A Bank meghatarozza a munkanapon belll azt a kezdé és zaré id6pontot, amelyek kozott a fizetési megbizasokat
atveszi és a teljesitésbdl a ra harulo feladatokat targynapon (T) teljesiti (a feltételek teljesiilése esetén). A végsd benyujtasi hatarid6 utan atvett
fizetési megbizasok teljesitésbdl a rd harulé feladatokat a targynapot kdvetéd munkanapon (T+1) teljesiti. (ha az tigyfél vagy rendelet eltéréen
nem rendelkezik)

Az azonnali atutalasi megbizas atvételének idépontja az az idépont, amikor a Bankhoz beérkezett fizetési megbizas hitelesitése megtortént.
Fizetési megbizas befogadasa: Atutalas esetén az az idépont, amikor a pénzforgalmi szolgaltaté az 4tutalasi megbizast a teljesitéséhez
sziikséges valamennyi adat birtokéban atvette, és a pénzligyi fedezet, részteljesités esetén az elsé részfizetés pénzligyi fedezete rendelkezésre
all. A Bank a teljesitési hataridét a fizetési megbizas befogadasanak idépontjatol szamitja.

Fizetési miivelet: A fizet6 fél, a kedvezményezett, a hatdsagi atutaldsi megbizasra jogosult, valamint az atutalasi végzést kibocsaté altal
kezdeményezett megbizas valamelyik fizetési mdd szerinti bonyolitasa.

Fizetési szamla: fizetési mlveletek teljesitésére szolgald, a pénzforgalmi szolgaltaté altal egy vagy tobb ligyfél nevére megnyitott szamla,
ideértve a bankszamlat is.

Fizet6 fél: az a jogalany, aki a fizetési szamla tulajdonosaként fizetési szamlajarol fizetési megbizast hagy jova, vagy aki a fizetési szamla
hianyaban fizetési megbizast ad, vagy akinek a fizetési szamlajat hatdsagi atutalasi megbizas vagy atutalasi végzés alapjan megterhelik.
InterGirol (IG1) vagy éjszakai elszamolas méd: a Bank altal a targynapi teljesitésre atvett, belfoldi, forint fizetési megbizasok feldolgozasa.
A megbizasok teljesitésére legkésébb az azt kdvetd banki munkanapon — elszamolasi napon — kerdl sor. A Bank az InterGirol fizetési rendszer
igénybevételével teljesiti az Ugyfél altal forint pénznemben, belféldi Pénzforgalmi szolgaltatd altal kezelt fizetési szamlara cimzett hatésagi
atutalast és atutalasi végzést, valamint a beszedési megbizasokat.

InterGiro2 (IG2) vagy napkozbeni tobbszori elszamolasi méd: a Bank a targynapi teljesitésre atvett, belfoldi, forint eseti, rendszeres illetve
csoportos atutalasok (ide nem értve a hatdsagi atutalast és hatdsagi végzést) targynapon, napkdzbeni tdbbszori elszadmolas keretében
kertlnek feldolgozasra és teljesitésre.

InterGiro3 (IG3) vagy azonnali elszamolasi méd: az Azonnali atutalasi megbizasok teljesitésére alkalmazandé elszamolasi mod.

Joévairas: a pénzforgalmi szolgaltato altal a fizetési miveletek teljesitésére alkalmazott informatikai rendszertél fliggetlentl a fizetési mivelet
Osszegének a kedvezményezett rendelkezésére bocsatasa akként, hogy a pénzforgalmi szolgaltaté a fizetési mlveletet értéknappal (jovairasi
értéknap) latja el, valamint a kedvezményezettnek a pénzforgalmi szolgaltatdval szembeni kovetelését véglegesen és visszavonhatatlanul
megemeli a fizetési mlvelet sszegével oly médon, hogy azzal a kedvezményezett ezt kdvetden azonnal, teljeskoriien rendelkezni tudjon.
Kedvezményezett: az a jogalany, aki a fizetési mivelet targyat képezd pénz jogosultja.

Koétegelt megbizas: minden olyan atutaldsi megbizas, amikor a Fizet6 féltél a Fizetd fél pénzforgalmi szolgéltatojahoz egyidejlleg egynél
tobb fizetési megbizas érkezik be elektronikus csatornan, vagy a Fizet6 fél egyidejlileg egynél tobb fizetési megbizast hagy jova.
Masodlagos szamlaazonositd: a rendelkezésre jogosult altal a szamlatulajdonos fizetési szamlajat vezetd pénzforgalmi szolgaltaté Gtjan a
kozponti adatbazist mikodtetd szervezet részére megadott egyedi azonositd, amely a szdmlatulajdonos fizetési szamlaja egyértelmd
azonositasara szolgal.
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e Munkanap: az a nap, amelyen az tgyfél pénzforgalmi szolgaltatdja fizetési mlvelet teljesitése céljabol nyitva tart.

e  Papir alapu fizetési megbizas: olyan, irdsban benyujtott fizetési megbizas, amelyet nem elektronikusan nyujtottak be.

e  Pénzforgalmi szamla: az a fizetési szamla, amelyet a szdmlatulajdonos rendszeres gazdasagi tevékenysége korében pénzforgalmanak
lebonyolitasa céljabdl torvényben megallapitott kotelezettség alapjan nyit, illetve nyitott.

e  SEPA tagorszagok: Ausztria, Belgium, Németorszag, Spanyolorszag, Finnorszag, Franciaorszag, Gorogorszag, frorszag, Olaszorszag,
Luxemburg, Hollandia, Portugalia, Dania, Svédorszag, Egyesdilt Kiralysag, Ciprus, Csehorszag, Esztorszag, Magyarorszag, Litvania, Lettorszag,
Lengyelorszég, Malta, Szlovénia, Szlovakia, Romania, Bulgéria, valamint Izland, Liechtenstein, Norvégia, Monaco és Svéjc.

e  Terhelési nap: az a nap, amikor a pénzforgalmi szolgaltato az altala fizetd fél részére vezetett fizetési szamlan nyilvantartott kovetelést a
fizetési megbizas szerinti 6sszeggel megterheli.

o Ugyfél: a fizetd fél és a kedvezményezett

e  VIBER atutalas: A Bank a Val6s Idej( Bruttd Elszdmolési Rendszer — a tovabbiakban: VIBER — alkalmazésaval a banki atvételt kovetden
haladéktalanul - rovid hataridé mellett - teljesiti a szamlatulajdonos altal kezdeményezett belfoldi bankkdzi atutaldsokat a részére
személyesen atadott atutalasi megbizasok alapjan.

II. Fizetési megbizasok atvételének szabalyai

e A Szadmlatulajdonos fizetési megbizasait postai Gton, vagy kozvetlen benyujtassal, valamint szerzédés alapjan faxon, illetve elektronikus Gton
(Electra tigyfélprogram/Internetbanking) nyujtja be a Bankhoz.

e A Bank az Ugyfél altal elektronikus Uton (Electra igyfélprogram/Internetbankingon keresztiil) fizetési/pénzforgalmi forint szamla terhére
benyujtott bankon kivili forint/deviza eseti és csoportos atutalasi megbizésait, valamint az dllandé (rendszeres) benyujtott megbizasait a jelen
tajékoztatod 3. szamu mellékletében meghatarozottak szerint teljesiti. A 3. szamu mellékletben feltlintetett idépontok utéan benydjtott fizetési
megbizasokat a Bank a kdvetkezé munkanapon teljesiti.

e Amennyiben a fizetési megbizasokkal kapcsolatos barmely hataridé munkasziineti napra vagy banksziinnapra esik, teljesitési hataridének a
kovetkezd banki munkanapot kell tekinteni.

e A Bank az azonnali atutalasok tekintetében minden naptari napon 0 6ratél 24 6raig tartd6 munkanapot tart.

e Jelen hirdetményben feltlintetett benyujtasi hataridok a bankfiékok nyitva tartasi idejében értelmezenddk (1. sz. melléklet).

e A Bank fenntartja a jogot, hogy a megbizasok atvételére megjeldlt idéhatarokat alkalmanként (innepnapokon, banksziinnapon, munkanap
athelyezésekkor) modositsa, melyrdl tigyfeleit a honlapon (www.polgaribank.hu) valamint a fidkok tigyfélterében kozzétett hirdetmény utjan
tajékoztatja.

RECALL megbizas benyujtasa

Szamlatulajdonos az eldzetesen altala jovahagyott fizetési megbizas teljesitését kovetden kezdeményezheti a megbizas visszahivasat legkésébb a

teljesitést kdvetd 30. napon belil (RECALL):

1. A Banknal helynél bejelentett modon alairt, erre a célra rendszeresitett formanyomtatvanyon személyesen a Bank barmely fidkjaban nyitva
tartas ideje alatt.

2. Elektronikus uton (Electra tgyfélprogram/Internetbankingon keresztll) az erre a célra rendszeresitett formanyomtatvany csatolassal vagy

azzal azonos tartalmu elektronikus jelszéval alairt szabad formatumu levél megkildésével.

Deviza atutaldsok esetén a SWIFT rendszerben mar inditott, tévesen vagy hibasan rogzitett tétel esetén annak visszahivasara csak RECALL
tranzakcioval van lehetéség. A Megbizd bankja a feldolgozas napjatol szamitott 10 napon belil kezdeményezhet visszahivast.

I Atvett fizetési megbizasok benyujtasanak és teljesitésének szabalyai

e Az Ugyfél 4ltal elektronikus Uton (Electra ligyfélprogram/Internetbankingon keresztiil) benydjtott bankon beliili/sajat szamlak kézotti forint
fizetési megbizasait 18.00 6raig fogadja be a szamlavezetd hely targynapi feldolgozasra.

e A Szdmlatulajdonosok az Internetbanking és Electra Ugyfélprogram szolgaltatas igénybe vételére vonatkozé Szolgéltatasi szerzédés
megkotésével jogosultak fizetési megbizasaikat elektronikus Gton benyujtani a bankhoz, minden naptéri napon 0-24 6raig.

e Azonnali atutalasi megbizasok benyujtasara a Bank a hét minden napjan 0-24 6réaig biztosit lehetéséget.

e Azlgyfél altal papir alapon (postai Uton, faxon vagy kdzvetlen benyujtassal) kezdeményezett bankon belili/sajat szamlak kozotti forint fizetési
megbizasait a bank jelen tajékoztato 3. szamu mellékletében meghatarozottak szerint teljesiti.

e Az Ugyfél altal megadott készpénz ki- és befizetési megbizasait a jelen tajékoztatd 3. szamU mellékletében meghatéarozottak szerint teljesiti.

e A targynapi feldolgozasra a befogadasi idén belil atvett mas pénzforgalmi szolgaltatdnal vezetett fizetési szamlara inditott, papir alapon
kezdeményezett forint megbizasokat a Bank még targynapon tovabbitja az InterGiro2 rendszeren keresztil, amely igy még a targynapon
megérkezik a cimzett szamlajat vezeté pénzforgalmi szolgéltatéhoz az indulé ciklusok fliggvényében. A Bank biztositja, hogy a fizetési
mvelet 6sszege a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatdjanak a szamlajan legkésébb a fizetési megbizas atvételét kovetd 4 dran belil
jovairasra kerdl.

e Acimzett szamljat vezetd pénzforgalmi szolgaltatd - a fedezeti 6sszeg pénzforgalmi szolgaltatod szamlajan torténd jovairds napjan — a cimzett
Ugyfél rendelkezésére bocsétja a fogadott jovairas Osszegét.

e Aszamlatulajdonos/Rendelkezésre jogosult altal elektronikus Gton benyujtott 20.000.000 Ft feletti 6sszegl bankon kivili eseti (belfoldi forint)
és csoportos atutalasi megbizasokat, valamint-6sszeghatartél fiiggetlenil- a rendszere (tartds) atutalasi megbizasokat a Bank az InterGiro2
rendszeren keresztil tovabbitja.

e A Szamlatulajdonos / Rendelkezésre jogosult altal elektronikus Gton benyujtott 20.000.000 Ft vagy az alatti 6sszegl bankon belili és kivli
eseti (belfoldi, forint devizanemben inditott) atutalasi megbizasokat a Bank az azonnali atutalasi rendszeren (InterGiro3) keresztil tovabbitja.
targynapon kertilnek a cimzett szamlan jévairasra.

e Az atutalasi megbizasokat a szamlatulajdonos "Terhelési nap" megjel6léssel is benydjthatja, ebben az esetben a megbizas a cimzett fizetési
szamlat vezetd pénzforgalmi szolgaltatéhoz torténd tovabbitasa a ,Terhelési nap”-ként megjelolt banki munkanapon torténik. Amennyiben
a ,Terhelési nap” nem banki munkanapra esik, vagy az adott hénapban nincs olyan nap, abban az esetben a szamlavezeté hely a fizetési
megbizast a , Terhelési nap”-ot kovetd elsé banki munkanapon teljesiti.
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A Bank a pénzforgalmi szolgaltatasok nyGjtasardl széld 2009. évi LXXXV. torvényben, illetve a pénzforgalom bonyolitasarol szoloé 35/2017.
(XII. 14.) MNB rendeletben foglaltak szerint teljesiti a pénzforgalmi megbizasokat. A Bank megtagadja a megbizas teljesitését, ha az a
pénzforgalomra vonatkozé jogszabalyba Gtkozik.

A postai készpénzforgalomhoz kapcsolddd tételek vonatkozasaban a Bank kozvetitdi tevékenységet végez, melynek keretében a Posta
Elszamolo6 Kozponttdl kapott tételeket targynapon - a tételeket tartalmazé adatallomany fogadasanak napjan - konyveli le a szamlatulajdonos
pénzforgalmi szamlajan.

A fizetési megbizasok teljesitéséhez sziikséges idétartam szempontjabdl banki munkanapnak az a nap tekintendd, amelyen a Bank fizetési
muvelet teljesitése céljabol nyitva tart. A szombati munkanapokon bejévé és kimend deviza-atutalasok feldolgozasa nem torténik meg, ezek
a napok a deviza-atutalasok feldolgozéasa szempontjabél nem tekintendék munkanapnak.

Visszautasitott megbizasok

Amennyiben a szamlatulajdonos olyan megbizast kezdeményez a partnere felé, amelyet a partner pénzforgalmi szolgaltatdja visszautasitott,
a visszautalt tételt a szdmlavezetd hely még a visszautalt tétel fogadasanak napjan jovairja a szamlatulajdonos szamlajan.

Abban az esetben, ha a szdmlatulajdonos partnerétdl olyan megbizas érkezik a szamlatulajdonos részére, amelyet a pénzforgalmi jelzészam
hibéja vagy egyéb okbdl kifolyblag a szamlavezetd hely nem tud automatikusan és egyértelmlen beazonositani, Ugy azt visszautasitja, és
visszautalja a tételt a kezdeményezé fizetési szamlajara.

Azonnali atutalasi megbizasok

Lakosségi fizetési szamlardl, Internetbanking szolgaltatason keresztil egyidejlileg bekildott tobb, a fenti feltételeknek megfeleld atutalasi
megbizas is azonnali tutalasi megbizasnak mindsul (kotegelt megbizas).

Pénzforgalmi szadmlarél Internetbanking, illetve Electra Ggyfélprogram szolgéltatason keresztil manudlisan régzitett, és az azonnali atutalasi
megbizas feltételeinek megfeleld, egy megbizast tartalmazé egy vagy tobb csomag egyideju, akar egy alairassal torténé bekulldése esetében
a megbizasok InterGiro3 rendszeren keresztil kerlilnek teljesitésre. A tobb atutalasi megbizast tartalmazé csomagok, illetve fajlként importélt
megbizas(oka)t tartalmazé csomagok feldolgozasa InterGiro2 rendszeren keresztul torténik.

Azonnali atutalasi megbizas kezdeményezheté Bankon beliil és kiviil vezetett bankszamlakra, illetve sajat szamlara is, amennyiben az a fenti
feltételeknek megfelel, mely kizardlag eseti atutalas lehet, azaz nem adhaté meg allando atutalasi megbizasként.

Azonnali atutalasi megbizas forint devizanem fizetési/pénzforgalmi szamlakrdl, illetve megtakaritasi jellegl szamlakrél kezdeményezhetd,
kivéve a személyi jovedelemadorol sz6l6 1995. évi CXVIL tv. vonatkozo rendelkezései szerinti tartos befektetési szerzédéssel elhelyezett fizetési
szamlarol és a Bank altal biztositott technikai szamlakrél (pl.: hiteltorlesztési-, hitelnyilvantartasi), a Szamlatulajdonos szabad rendelkezése alol
kivont pénzeszkdzok elhelyezésére szolgald fizetési/pénzforgalmi szamlakrol és nem kezdeményezhetd forinttdl eltéré devizanemben vezetett
fizetési szamlakrol.

Az azonnali atutalasi megbizas kezdeményezhet6 a Kedvezményezett szdmlaszama vagy Un. masodlagos szdmlaazonositdja megadasaval is.

A masodlagos azonositdé a Szamlatulajdonos fizetési/pénzforgalmi szamlajanak azonositasat szolgalja, melynek rogzitése kizarélag a
Bankfiokjainkban kezdeményezheté, azok nyitvatartasi idejében.

VIBER atutalasi megbizasok

Amennyiben a szdmlatulajdonos a forint pénzforgalmi megbizasait a Valds Ideji Bruttd Elszdmolasi Rendszeren (tovabbiakban: VIBER-en)
keresztul kivanja tovabbitani, Ugy a megbizasokat hétf6tél-péntekig 15.00 6raig, a honap utolsé munkanapjan 11.00 6raig kell a Bankhoz
benyujtani targynapi teljesitésre. A targynapi teljesitésre befogadott VIBER megbizds nem vonhatd vissza, az értéknaposan benyujtott
megbizas legkésdbb az értéknapot megel6zé napon vonhaté vissza.

A szamlatulajdonos a VIBER atutalasi megbizast kizarélag papir alapon a hagyomanyos atutalasi megbizas kitoltésével és személyes
benyujtasaval kezdeményezheti Ugy, hogy - az alkalmazott atutalasi megbizas formanyomtatvanyatdl fliggden - a VIBER mezébe egy X"
jelet tesz vagy ,Fizetési rendszer” mezébe a VIBER szét rogziti.

A szamlatulajdonos fizetési/pénzforgalmi szamlaja javara fogadott VIBER atutalasok az azokrdl valé banki tudomasszerzést kovetéen
haladéktalanul jovairasra kerlilnek a megbizasban szerepléfizetési/pénzforgalmi szamlan. Ez lehetdséget biztosit a szamlatulajdonosnak arra,
hogy az ilyen médon kapott jévairasokat még ugyanazon a napon fel tudja hasznalni fizetései teljesitéséhez, tehat a targynapi jovairasok
terhére még a targynapon Ujabb fizetési megbizasokat kezdeményezzen.

A Bank a Szadmlatulajdonos altal a VIBER-en keresztiil benyujtott atutaldsi megbizas teljesitéséért, valamint a fizetési/pénzforgalmi szamlaja
javara érkezd megbizasok jovairasaért a vonatkozé aktudlis Hirdetményben meghatarozott dijat szamitja fel, az abban rogzitett mdédon és
gyakorisaggal.

IV. Deviza forgalom altalanos feltételei

a) A Bank csak tartalmi, nyelvi és alaki szempontbdl pontos, a Banknal bejelentett mddon alairt deviza atutalasi megbizasok lebonyolitasat
vallalja, illetve ezek lebonyolitasaért vallal felel6sséget. A Bank nem felel a pontatlan vagy hianyos megbizasokbdl ered6 késedelemért,
hibakért, félreértésekért, bekdvetkezett karért.

b) Az adott napon érvényes valuta, deviza arfolyamokat a Polgari Bank Zrt. Kézpontja teszi kdzzé a kdvetkezd devizanemekre vonatkozoéan:
EUR, USD, GBP, CHF, CZK, PLN.
A Polgari Bank fenntartja a jogot, a napi tébbszori arfolyam jegyzésre.

c) Kulféldi bankkoltség viselés (OUR/BEN/SHA) Deviza atutalasok az alabbiak szerinti kdltségviseléssel kezdeményezhetdk:

EGT allam pénznemében Nem EGT allam pénznemében
EGT-n belll- konverziés/nem konverzids SHA SHA
EGT-n kivll — konverzidés/nem konverzids SHA, OUR, BEN SHA, OUR, BEN
SEPA atutalas SHA ---

EGT tagallamok pénzneme: HUF, EUR, GBP, CZK, PLN, CHF
Amennyiben nem a Hirdetmény szerinti koltségviseléssel keriilnek kezdeményezésre a deviza atutaldsok, a vonatkozd pénzforgalmi
jogszabalyoknak nem megfelel6 koltségviseléssel kezdeményezett megbizasok az aldbbi modon teljesiilnek:
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d)

9)

h)

e  EGT-n bellli atutalasok esetében, amennyiben nem osztott (SHA) koltségviseléssel kerilt benyujtasra a megbizés, akkor a
hibas — a vonatkozd pénzforgalmi jogszabalyoknak nem megfelelé — koltségviseléssel kezdeményezett megbizast a Bank
osztott (SHA) koltségviseléssel teljesiti.

e A SEPA rendszeren keresztili atutalas inditasanak alapfeltétele (kotelezé eleme) az SHA koltségviselési mod megjeldlése.

e Amennyiben a Szamlatulajdonos / Rendelkezésre jogosult a deviza- vagy kilféldi forint atutalasi megbizasan nem tuntet fel
koltségviselési mddot, Ugy a Bank az osztott (SHA) koltségviselési modot tekinti alapértelmezettnek.

A bankkoltség viselésének lehetséges médijai:

SHA: megosztott koltségviselés. A megbizé és a kedvezményezett egyarant viseli sajat bankja / levelezObankja altal felszamitott
bankkoltséget; ebben az esetben a megbizd bankja — sajat jutalékanak megbizd terhére torténd felszamitasa mellett - a teljes Osszeget
tovabbitja, a kedvezményezett banki bankkoltség az atutalt 6sszegbdl keril levonasra, a bankkoltséggel csokkentett 6sszeg kerll jovairasra
a kedvezményezett szamlajan.

BEN: kedvezményezett altali koltségviselés. Az atutalas teljes koltségét (megbizd bank tranzakcids dijat, jutalékat, illetve kedvezményezett
— kalfoldi - banki bankkdltségét a kedvezményezett viseli; ennél a kdltségviselési médnal a megbizas teljesitésekor a megbizas 6sszegébdl
levonasra keril a megbizd bank (a bank honlapjan valamint a fidkok Ugyfélterében kozzétett) Hirdetmény szerinti jutaléka. A
kedvezményezett banki bankkoltség szintén az atutalt 6sszegbdl keriil levonasra. Ennek megfeleléen a megbizé és a kedvezményezett banki
koltséggel egyarant csokkentett 6sszeg keril jovairasra a kedvezményezett szamléjan.

OUR: megbizé altali koltségviselés. Az atutalas teljes koltségét (megbizd bank tranzakcids dijat, jutalékat, illetve kedvezményezett - kiilfoldi
- banki bankkoltségét) a megbizé fizeti; ebben az esetben a megbizd bankja — sajat jutalékanak megbizé terhére torténd felszamitasa mellett
- a teljes Osszeget tovabbitja, a megbizas 0sszege levonas nélkil jovairasra kerll a kedvezményezett szamlajan, a kedvezményezett banki
bankkoltségek utdlagosan — a kedvezményezett bank terhelése, vagy koltségbekérése alapjan - kerilnek felszamitasra a megbizd szamlajan.

SEPA atutalas
Az EUR atutalasok és beszedések technikai és Uzleti kdvetelményeinek megallapitasarol és a 924/2009/EK rendelet médositasardl szold az
Eurdpai Parlament és a Tanéacs altal kiadott 260/2012/EU rendelete (2012. marcius 14.) szabalyozza a SEPA 6vezetbe irdnyuld és onnan érkezd
euro fizetési mlveletek tekintetében a SEPA formatum alkalmazasat.
A Bank a papir alapon (kilon megéllapodas esetén telefaxon benyujtott), valamint Electra Internet Banking/Electra Ggyfélprogram fellleten
elektronikusan tovabbitott deviza 4tutalasi megbizasokat az Egységes Euro Fizetési Ovezetre (,Single Euro Payments Area”, tovabbiakban:
SEPA) vonatkozd egységes nemzetkdzi szabvanyok és szabélyok alkalmazasaval, igynevezett SEPA SCT (SEPA credit Transfer) atutalasként
teljesiti az alabbi feltételek fennallasa esetén:
- adeviza utalas normal prioritast (a megbizas nem tartalmaz egyedi eljardsmodra vonatkozo instrukcidt (pl. stirgds tétel
nem indithaté SEPA-atutalasként),
- atranzakcié devizaneme EUR,
- a kedvezményezett szdmlaszdma IBAN formatumu (nemzetkdzi bankszamlaszam). SWIFT és BIC kéd megadasa nem
kotelezo.
- a tranzakciéhoz kapcsolodd koltségek viselésére vonatkozoan vélasztasi lehetéség nem all rendelkezésre: a megbizo,
és a kedvezményezett a sajat bankkdltségét viseli. (SHA koltségviselés, BEN és OUR nem valaszthato)
- amegbizd és a kedvezményezett SEPA Gvezeten belili (27 EU tagallam, ezen kivil Svajc, Norvégia, Izland és Lichtenstein).
- akedvezményezett bankja alkalmas SEPA utalas fogadasara (SEPA tag).

Ha az Ugyfél altal benyujtott vagy tovabbitott deviza 4tutalasi megbizas a fenti feltételeknek megfelel, a Bank a megbizast automatikusan
SEPA eljarasrenddel kezeli.

Ha az Ugyfél altal benyujtott vagy tovabbitott deviza 4tutaldsi megbizas a fenti feltételeknek nem felel meg, a Bank a megbizast
automatikusan SWIFT elszdmolasi csatornan dolgozza fel, a nem SEPA deviza atutalasi megbizas kondicioi és teljesitési feltételei mellett.

Befogadasi hataridok:

- A Bank az ugyféltdl targynapi feldolgozasra a bankon kiviili papir alapon (konverzids, konverzid nélkil) és elektronikus Gton
(konverzios, konverzid nélkil) 13.00 6raig benyujtott megbizasokat vallalja. Az ezt kdvetéen benyujtott megbizasokat a kovetkezd
munkanapon érkezettnek tekinti.

- A Bank az ugyféltdl targynapi feldolgozasra a bankon beliili papir alapon (konverziés, konverzié nélkil), és elektronikus Uton
konverzios 13.00 éraig, elektronikus Uton konverzié nélkil 18.00 éraig benyujtott megbizasokat vallalja. Az ezt kdvetden benyujtott
megbizésokat a kovetkezé munkanapon érkezettnek tekinti.

A Bank a hatalyban 1évé szabalyoknak megfeleléen — kotelezettség elvallalasa esetén - ragaszkodik ahhoz, hogy a fedezet biztositott
legyen.

A Bank a deviza tutalasi megbizas 6sszegét a befogadas napjan (T munkanap) az Ugyfél szamlajan megterheli, és a megbizast az alabbi
valutanapokkal teljesiti:

- EGT-n belil EUR devizanemben teljesitendé megbizasokat, valamint SEPA tételeket T+1;

- EGT-n kivil konverzié nélkil egyéb devizanemekben (GBP, CHF, USD, HUF, EUR) teljesitendé megbizasokat T+1;

- EGT-n kivil konverziés egyéb devizanemekben (GBP, CHF, CZK, PLN, USD, HUF, EUR) teljesitendé megbizasokat T+2 nap.

SEPA tételek esetében a terhelési nap és értéknap megegyezik.
A konverzids deviza atutalasi megbizasok esetében az utalt dsszegnek a Bank altal meghatarozott T. munkanapon érvényes deviza eladasi
/vételi arfolyamon atszamitott ellenértéke keril az tgyfél bankszamlajan terhelésre.

A Bankbdl inditott deviza atutaldsi megbizasokat érinté teljesitési hatarid6 és arfolyam alkalmazéaséanak Osszefoglalasat a kovetkezéd
tablazat tartalmazza:
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EUR Egyéb devizanem (nem EUR) A
At . NP n Arfolyam
teljesités valutanapja teljesités valutanapja

EGT-n kivil konverzids T+2 T+2 T munkanapi deviza
EGT-n kiviil nem konverziés T+1 T+1 -

SEPA tételek T+1 - T munkanapi deviza
EGT-n beldl (.klonver2|os vagy T+1 T+1 T munkanapi deviza
nem konverzids)

Forint atutalds inditas kilfoldre: kulfoldi bank altal vezetett szdmlara lehet megadott forintdsszeget atutalni, melyre papir alapon, vagy
elektronikus Uton benyujtott megbizas esetén van lehetdség.

Az atutalas teljesitésére a Bank id6égaranciat nem vallal. Kilféldre iranyulé forint atutalds abban az esetben indithat6, ha a
kedvezményezett fél szamlavezeté bankja - sajat jogon vagy levelezé bankon keresztiil - rendelkezik HUF devizanemben vezetett
szamlaval. A kilfoldi bank forint szamlavezetd bankjarél a kedvezményezett fél tud informaciot adni.

A Bank az Ugyfél szamlaja javara érkezé devizadsszegeket targynapon 15.00-ig, EGT-n beliili konverziét nem igénylé EUR tételek esetén
targynapon 17.00-ig beérkezd tranzakcidkat irja jova.

A bejové konverzids atutalasok ellenértékei esetében az ligyfél szamlajan torténd jévairds munkanapjan érvényes, a Bank devizamiveletekre
vonatkozo deviza vételi arfolyamain keriilnek felszamitasra.
A Bank a megbizasok teljesitéséért a mindenkor hatélyos Hirdetményében kozzétett tranzakcids dijat szamolja fel.

A Hirdetményben foglalt tételeken felil a megbizot terhelik a megbizasok lebonyolitdsdba bekapcsolt bel- és kilféldi bankok altal
felszamitott jutalékok és koltségek.

Az 50.000,- EUR feletti atutalas esetében egyedi arfolyamon is torténhet a konverzié, a tranzakcié jutalékainak felszamitasa mellett.
Az egyedi arfolyam esetében az arfolyam sajat hataskorben keriil meghatarozasra. Egyedi arfolyamos konverzié esetén a tranzakciok
jutaléka eltérhet a Hirdetménytdl. Az egyedi arfolyam hataratél a Polgari Bank az tGgyféllel kététt megallapodas alapjan eltérhet.

Az arfolyam tablakat kilon hirdetmény tartalmazza.

V. Készpénz felvétel / befizetés

A Bank pénztaraiban torténd készpénzfelvétel és befizetés hétfétdl - péntekig a pénztari 6rak (1. sz. melléklet) alatt bonyolithato.

A nagy 6sszegl forint készpénzfelvételrdl — és azok igényelt cimleteirél — a Bank a szamlatulajdonostdl legalabb az el6z6 munkanap 12.00
oraig — pénteki napokon 11:00 6raig- beérkezd elézetes irdsbeli értesitést kér. A kirendeltségeken (Korosszakal) az 500 ezer Ft, a fiokokban
az 1 millié Ft feletti készpénzfelvételi igényt a Bank nagy Osszeglinek tekinti. Készpénzfelvételi igény Elektronikus Uton (Electra
Ggyfélprogram/Internetbanking-on keresztil) is tovabbithato.

A Bank az EUR valutanemben benyujtott kifizetési igényt 2.000 EUR 6sszegig targynapon teljesiti. Ezen értékhatart meghaladd, illetve més
devizanemben (USD, GBP, CHF) torténé készpénzfelvételi igényét a szamlatulajdonosnak a kifizetést megel6z6 2 munkanappal korabban
irasban kell jeleznie.

A pénztari 6rak alatt befizetett, illetve felvett 6sszeg a targynapon kertl a fizetési/pénzforgalmi szamlan jovairasra, illetve terhelésre.

Polgari Bank Zrt.
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Nyitva tartas és pénztari 6rak

1. sz. melléklet

Budapest, Debrecen, Eger, Gorbehaza, Hajduiboszormény, Hajdiinanas, Miskolc,

Nyiregyhaza, Polgar, Szigetszentmiklos, Tiszatjvaros, Tiszacsege, Sopron Fiékok, Nyitva tartas Pénztari orak
Csokmé Kirendeltség

Hétfétdl - csutortokig 7.30-16.30 7.30-16.00
Péntek 7.30-12.50 7.30-12.30
Komadi Fiok Nyitva tartas Pénztari 6rak
Hétfétdl - csutortokig 8.00-17.00 8.00-16.30
Péntek 8.00-13.20 8.00-13.00

Halasztelek Fiék

Nyitva tartas

Pénztari orak

Hétfé - szerda - csttortok 7.30-16.30 7.30-16.00
Kedd 9.00-18.00 9.00-17.30
Hétfotdl- Csutdrtokig 12.30-12.50-ig ebédidd. Ebédidé alatt a fidk zarva tart

Péntek 7.30-12.50 7.30-12.30

Korosszakal Kirendeltség

Hétfo
Péntek
(Kedden, Szerdan és Csutortokon a fidk zarva tart)

Nyitva tartas

7.30-16.30
7.30-12.50

Pénztari orak

7.30-16.00
7.30-12.30

2. sz. melléklet

Fidokok elérhetosége, a devizaszamla vezetésére jogosult fiokok megjelolésével

Fiok/Kirendeltség Fiok/Kirendeltség cime Telefon E-mail cim
Budapesti Fiok 1133 Budapest, Karpat u. 1/A. 1/338-4011 | budapest@polgaribank.hu
Csokméi Kirendeltség** 4145 Csokmd, Kossuth utca 87. 54/443-683 | csokmo@polgaribank.hu
Debreceni Fiok 4026 Debrecen, Péterfia u. 4. 52/500-610 | debrecen@polgaribank.hu
Egri Fiok 3300 Eger, Térvényhaz u. 9. 36/515-277 | eger@polgaribank.hu
Gorbehazi Fiék 4075 Gorbehaza, Iskola u. 2. 52/578-003 | gorbehaza@polgaribank.hu
Hajduboszérményi Fiok 4220 Hajduboszérmény, Bocskai Istvan tér 13. 52/561-062 | hajduboszormeny@polgaribank.hu
Hajduananasi Fiok 4080 Hajdunanas, Kossuth u. 12-14. 52/382-013 | hajdunanas@polgaribank.hu
Halasztelki Fiok 2314 Halasztelek, II. Rakdczi Ferenc Gt 50-52. 24/532-410 | halasztelek@polgaribank.hu
Komadi Fiok 4138 Komadi, F6 u. 2. 54/544-046 | komadi@polgaribank.hu
Korosszakali Kirendeltség** 4136 Korosszakal, Piac tér 9. 54/435-454 | korosszakal@polgaribank.hu
Miskolci Fiok 3530 Miskolc, Széchenyi Istvan Ut 94. 46/508-299 | miskolc@polgaribank.hu
Nyiregyhazi Fiok 4400 Nyiregyhaza, Szarvas u. 5-9. 42/504-448 | nyiregyhaza@polgaribank.hu
Polgari Fiok 4090 Polgar, H6sok Utja 8. 52/573-007 | polgar@polgaribank.hu
Sopron Fiék 9400 Sopron, Agfalvi Gt 2/A. 99/532-684 | sopron@polgaribank.hu
Szigetszentmiklosi Fiok 2310 Szigetszentmiklds, Tokoli u. 19/B. 24/444-599 | szigetszentmiklos@polgaribank.hu
Tiszacsegei Fiok** 4066 Tiszacsege, Kossuth u. 10. 52/588-009 | tiszacsege@polgaribank.hu
Tiszaujvarosi Fiok 3580 Tiszaudjvaros, Szent Istvan Ut 19. 49/540-730 | tiszaujvaros@polgaribank.hu

** Devizaszamla vezetésre nem jogosult fiokok
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Teljesitési hataridok 6sszefoglalé tablazata

3.sz. melléklet

Megbizas Befogadas (T nap) Terhelés

. < . - H-P:  0:00 - 16:00-ig T nap
Form’t s.zan’lla ) Elektronikus megbizas 16:00-t6] - 24:00-ig T+1nap
terhére inditott eseti - . "

sl p H-Cs:  fidk nyitastél -16:00-ig T nap
forint atutalas el 4z

P , , . 16:00-t6l — fidk zarasig* T+ 1nap
Bankon kiviili Papir alapii megbizas - N .
szamlara (IG2) P: fiok nyitastél -12.30-ig T nap
12.30-t6l — fidk zarasig* T+ 1nap
Elektronikus megbizas H-P: 2:80_ 1?2889 T T gap
Forint szamla terhére PV 28009 +1nap
|’nd|tot,t esletl f°"f't H-CS:  fidk nyitastol — 16:00-ig T nap
atutalas/ atyezetes Pair alapt meabizas 16:00 - tol fiok zarasig* T+ 1lnap
Bankon beliil P P 9 P: fiok nyitastdl — 12.30-ig T nap
12.30-t6l — fidk zarasig* T+ 1nap
Forint szamla terhére
inditott azonnali
forint atutalas Elektronikus megbizas H-V:  0:00-24:00-ig T nap
bankon beliil és
bankon kiviil (IG3)

. . . . . H-P:  0:00 - 13:00-ig T nap
Form’tll?ew’za szamla Elektronikus megbizas 13:00-t6! - 24:00-ig T+1 nap
terhére inditott
deviza atutalas H-CS:  fidk nyitastol -13:00-ig T nap
Bankon kiviili Pair alani meabizés 13:00-t6l — fidk zarasig* T+ 1nap
szamldra pir alapu meg P: fiok nyitastol -12.30-ig T nap

12.30-t6l — fiok zarasig* T+ 1nap

Elektronikus
megbizas(konverziés)

H-P:  0:00 - 13:00-ig
13:00 — 24:00-ig

Tnap T+1 nap

Forint/Deviza szamla

hirendtor, | Gesrorlasnathicts |47 000 a0l B
deviza atutalas/ : : 9 P
atvezetés H-CS:  fiék nyitastdl -13:00-ig T nap
Bankon beliil Pair alapt meabizés 13:00-t6l - fiok zarasig* T+ 1nap
P P 9 P: fiok nyitastél -12.30-ig T nap
12.30-t6l — fidk zarasig* T+ 1nap
Forlnt’s%amla terhére |Pd’|tot’t ﬁsoportos atutalasi H-P:  00:00 - 15:45-ig T nap
megbizas (bankon beliil és kiviil) 15-45-t] — 24:00-i T+1na
Elektronikus megbizas ) o019 P
. .. H-P:  00:00 - 18:00- ig T nap
Betét - lekotés Elektronikus megbizas 18:00 - 24:00 -ig T+ 1 nap
Papir alapi megbizas H-P:  fidk nyitastol — fidk zarasig* T nap
Készpénz felvétel/befizetés H- P:  pénztari 6rak alatt* T nap
) (e e H-P:  15:00-ig (hénap utolsé
VIBER atutalas inditasa munkanapjan 11:00-ig) T nap
Hatodsagi atutalasi megbizas, beszedés H-Cs:  fidk nyitastol — 14:00-ig T na
kezdeményezése P: fiok nyitastédl — 12:00-ig* P
Felhatalmaz6 levél alapjan inditott H-Cs:  fidk nyitastol — 14:00-ig Tna
valto/csekkbeszedés P: fiok nyitastdl — 12:00-ig* P
Elektronikus rendszerben bekiild6tt postai kifizetési H-P: 0:00 - 14:00 - ig T nap
utalvany 14:00 - 24:00 -ig T+ 1nap

Forint szamla terhére benyujtott felhatalmazas
(modositas) csoportos beszedési megbizas

Felhatalmazas csoportos beszedési megbizas

teljesitésére,
megsziintetésére az atvételt kdvetd elsé banki munkanaptdl lehetséges.

modositasara,

Forint szamla terhére inditott allandé atutalasi
megbizas (médositas) benyujtas

Az elsé teljesitést megel6z6 banki munkanap 14.00-ig.

* A fidkok nyitva tartasat valamint a pénztari 6rakat az 1. sz. melléklet tartalmazza
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