A Magyar Nemzeti Bank H-JE--B-224/2018. szamu hatéarozata a Polgari Bank Zrt.-vel szemben feliigyeleti
intézkedések alkalmazasarol és birsag kiszabasarol.

A Polgari Bank Zartkér(ien M(ikodd Részvénytarsasagnal (székhelye:4090 Polgar, HEsok utja 8.) (Bank) lefolytatott
atfogd vizsgalat soran a Magyar Nemzeti Bank (székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 9., telephely: 1013
Budapest, Krisztina krt. 39.) (MNB) a kdvetkezé

hatarozatot
hozza.

I. Az MNB kotelezi a Bankot, hogy pénzligyi szolgaltatasi tevékenysége végzése soran a jogszabalyi el8irasok
maradéktalan betartasa érdekében az alabbi felligyeleti intézkedéseknek tegyen eleget.

1. A vallalatiranyitas teriletén a jogszabalyoknak megfelel6 miikodés biztositasa érdekében - az I.1. d)-e)
pontokban foglalt kotelezések kivételével - 2019. marcius 31. napjdig teljesitse és azt kdvetGen folyamatosan
biztositsa az aldbbiakat:
a) részvénykonyvét a jogszabalyi el6irasoknak megfelelGen vezesse (ismételt kotelezés);
b) vizsgélja felul a Szervezeti és MUkodési Szabalyzatat (SZMSZ) és a jogszabalyi elvarasoknak
megfelel6en attekinthet6 mddon alakitsa ki a felelGsségi koroket, mindezek maradéktalan
végrehajtasa és a jogszabalyi el6irasnak megfeleld gyakorlat biztositasa érdekében erdsitse meg
folyamatba épitett kontrolljait;
c) a jogszabalyi rendelkezéseknek megfelel6en szabdlyozza a javadalmazasi politika jovahagyasat,
végrehajtasanak ellenérzését és felllvizsgalati eljarasat, dolgozzon ki olyan eljarast, amely biztositja
a javadalmazdsi politikaja jogszabalyi hatarid6knek valé mindenkori megfelelését, mindezek
végrehajtasnak ellenérzésére a jogszabalyi elSirdsnak megfelel6 gyakorlat biztositdsa érdekében
alakitson ki és alkalmazzon folyamatba épitett kontrollokat;
d) a hatdrozat kézhezvételétsl kezd6dGen jogszabalyi elGirasnak megfelel6 hataridében jelentse a
felligyeleti hatdsagnak a kiszervezett tevékenységet végzbket;
e) hatdrozat kézhezvételétsl kezdédben tartsa be a compliance felelGs személyének bejelentésére
vonatkozé jogszabalyi elGirast;
f) vizsgdlja felil a Bels6 ellendrzési kézikonyvét és a jogszabalyi elvardasoknak megfelelGen
rendelkezzen a belsé ellen6rzés éves munkatervén fellli feladatok jévahagyasardl.

2. A hitelkockdzat kezelése teriiletén a jogszabalyoknak megfelel6 mikodés biztositasa érdekében 2019.

marcius 31. napjaig teljesitse és azt kovetGen folyamatosan biztositsa az aldbbiakat:
a) vezesse be a kockazatvallaldssal kapcsolatos szabalyzatainak éves kotelezd feliilvizsgalatat, a
hatarozat indokolasi részében kifogasolt szabdlyzatait a jogszabdlyi elGirasok valtozasara
figyelemmel aktualizdlja, a feliilvizsgalat elvégzését, a mddositasok jévahagyasat a szabalyzatokban
jol kovethet6en dokumentdlja, az IFRS9 bevezetésével kapcsolatos szabalyzatait fogadja el és
alkalmazza;
b) a dontéselSkészitési anyagokban minden esetben megfelel6 mddon értékelje a finanszirozni
kivant tgyfelet, vegye figyelembe és értékelje az Ugyfélcsoporti kapcsolatokat megerésit6, vagy
éppen kizaré tényezbket, informdacidkat. Az elGterjesztések, kockazat-elemzések valamennyi
kockazati tényezére, igy a fedezetek jogi érvényesithet6ségének kockazatara is térjenek ki, ennek
figyelembevételével hatdrozza meg a finanszirozas optimalis mértékét és Osszetételét (ismételt
kotelezés). A hatdrozat indokoldsi részében szereplé (ligylet esetében a megfelel6 gyakorlat
megvalositasa érdekében a beruhazas megvaldsulasanak ellenGrzésénél erGsitse meg monitoring
tevékenységét, melynek soran erdsitse meg a folyamatba épitett kontrollokat;
c) hozza 6sszhangba és pontositsa az lgyfélminGsitésre vonatkozd szabalyzatanak elGirasait a
vonatkozé jogszabdlyi elGirasokkal, vezessen be olyan kontroll szabalyokat, mellyel biztositani tudja
a rendszeradatok aktualitdsat, naprakészségét, tovabba az éves monitoring soran ellendrizze a
rendszeradatokat;



d) monitoring tevékenysége adminisztracids hibainak megsziintetése érdekében egészitse ki a
monitoring tevékenységére vonatkozd szabalyozdsat, ennek keretében teremtse meg a fidkhaldzat
és a kozponti tevékenységek 0Osszhangjat, tovabbd épitsen be a monitoring tevékenysége
adminisztracids folyamataiba a négy szem elvének alkalmazasara vonatkozé kontrollokat;

e) fedezetekre vonatkozd nyilvantartasaban azonnal és lekdvethet6 mddon dokumentalja a
fedezetek értékében bekovetkezd valtozasokat, az ingatlan biztositékokat minden esetben az
aktualis késziltségi foknak megfelel6 értéken rogzitse, tovabba erésitse meg a folyamatba épitett
kontrollokat annak érdekében, hogy az aktualizilt fedezeti értékek pontosak és lekdvethet&k
legyenek a nyilvantartasaban;

f) a fedezeti ingdsagok feliilvizsgdlata kapcsan mddositsa fedezet monitoring folyamatat,
pontosan hatdrozza meg az elvégzendd feladatokat és azok végrehajtdsara kijelolt felel&soket,
vizsgdlja felll és aktualizdlja a maximalis fedezeti rataval figyelembe vett ingdsagok, gépek
berendezések nyilvantartdsi értékét és erGsitse meg a folyamatba épitett kontrollokat.

3.  Aszamvitel teruletén a jogszabdlyoknak megfelel§ m(ikodés biztositasa érdekében 2019. marcius 31. napjaig
teljesitse és azt kdvetben folyamatosan biztositsa az aldbbiakat:
a) alakitsa ki az IFRS konyvvezetéshez sziikséges szabdlyzatokat;
b) egészitse ki a szamlarendjét az IFRS konyvvezetéshez sziikséges szamldkkal,
szamladsszefliggésekkel.

4. Az adatszolgdltatasra vonatkozd jogszabalyi el6irasok maradéktalan, megfelel§ és megbizhaté mddon vald
teljestilése érdekében 2019. marcius 31. napjaig teljesitse és azt kovet6en folyamatosan biztositsa az alabbiakat:
a) alakitsa ki és m(kodtesse minden adatszolgdltatasi tdbla vonatkozdsaban az adatszolgaltatds
Osszeallitdsahoz sziikséges informatikai hatteret, dolgozza ki az ehhez sziikséges folyamatokat,
illetve a folyamatokba épitett kontrollokat;
b) modositsa az adatszolgaltatas folyamatat annak érdekében, hogy a vizsgalattal érintett
id6szakra vonatkozd adatszolgdltatasdban feltart hibakat korrigdlja, tovabba erGsitse meg az
adatszolgaltatasi tablak kitoltési folyamataba épitett kontrollokat.

5. A betétbiztositdsra vonatkozd jogszabalyi elSirdsoknak vald maradéktalan megfelelés érdekében a
Konszolidalt Biztositott Betétesi (KBB) nyilvantartasat a jogszabalyi elGirdsoknak megfelelGen vezesse, ennek
érdekében 2019. marcius 31. napjaig teljesitse azt kovetben folyamatosan biztositsa az aldbbiakat:

a) a KBB adatdllomanyban csak a biztositott betéteket tiintesse fel;

b) a KBB adatallomanyaban minden biztositott betétet tiintessen fel;

c) a nem biztositott — a jogszabaly altal elGirt név, illetve tovabbi két adattal nem rendelkezé —

Ugyfelei adatait és betéteit a KBB nyilvantartasbdl torélje;

d) intézkedjen a KBB nyilvantartasabdl hianyzd vagy nem valds adatok potlasa érdekében;

e) a megfelel§ nyilvantartas vezetése érdekében er@sitse meg a KBB nyilvantartds vezetéséhez

kapcsolédé kontrollokat;

f) a hatédrozat indokoldsi részében jelzett hibakat/hidnyossdgokat vizsgalja meg, a sziikséges

maodositasokat, javitasokat végezze el.

6. Az MNB kotelezi a Bankot, hogy a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozasanak megel&zésére és
megakadalyozdsdra iranyuld tevékenysége soran 2019. marcius 31. napjdig teljesitse, majd azt kovetben
folyamatosan biztositsa az aldbbiakat:
a) a szankcids szlirés gyakorlata soran maradéktalanul feleljen meg a vonatkozd jogszabalyi
el6irasoknak, a meglév6, és az Gj Ugyfelei és azok tényleges tulajdonosai vonatkozdsdban
teljeskoriien hajtsa végre azokat a sz(rési feladatokat, amelyek biztositjak a szankcids listak alapjan
torténd bejelentési kotelezettség maradéktalan végrehajtasat, ennek érdekében épitsen ki olyan
folyamatba épitett kontrollokat, amelyekkel megvaldsul a felelGsségek, és a feladatok elvégzésének
ellenérzése;
b) tartsa be a kijelolt személy valtozdsanak bejelentésére vonatkozd jogszabalyi elGirasokat;
c) az uj ugyfélkapcsolatai esetében megfelel6 nyilatkozatokat alkalmazzon, illetve dolgozzon ki
intézkedési tervet a meglévs Ugyfélallomanya vonatkozdsaban a kiemelt kozszereplGi statusz
ellen6rzésére;
d) a 9D adatszolgaltatasi tabla kitoltése soran mindenkor feleljen meg az adatszolgdltatasra
vonatkozd jogszabalyi elGirdsoknak, tovabba az adatszolgdltatast pontosan teljesitse. A vizsgalattal
érintett idGszakra vonatkozé adatszolgaltatasaban feltart hibdkat korrigdlja, a korrigalt



7.

adatszolgdltatdsat kildje meg a felligyeleti hatdsdg részére, tovdbba erbsitse meg ezen
adatszolgdltatasi tablak kitoltési folyamatdba épitett kontrollokat;

e) vizsgdlja felll a teljes Ugyfélallomanyanak dokumentdltsagat és a jogszabalyi elvarasoknak
megfelelGen biztositsa a jogszabalyban eldirt okmanyok rendelkezésre allasat, valamint a tényleges
tulajdonosi nyilatkozatok tartalmi megfelelGségét, naprakészségét, ennek folyamatos biztositasa
érdekében erdsitse meg folyamatba épitett kontrollokat.

f) alakitson ki olyan nyilvantartasi rendszert, amelyben megkiilonboztetésre keriilnek a
megerdsitett eljards ald vont Ugyfelei, valamint alkalmazzon rendszeres ellenérzést a teljes
ugyfélallomanya vonatkozdsaban annak érdekében, hogy a megerdsitett eljards feltételeinek
fennallasa az Ugyfélkapcsolat folyaman is megallapitasra kerilhessen, tovabba e folyamataiba
épitsen be kontrollpontokat a megerdsitett eljdrashoz rendelt intézkedések elvégzésének
biztositasdra.

A t6keszamitas teriletén a jogszabdlyoknak megfelel6 m(ikodés biztositasa érdekében 2019. madrcius 31.

napjdig, majd az kdvet8en folyamatosan teljesitse az aldbbiakat:

8.

a) aktualizdlja a hitelezési kockazat t6keszamitasara vonatkozd szabalyozdsat a kapcsolédd
jogszabdlyi elvardsoknak és a tényleges gyakorlatnak megfelel6en;

b) a vonatkozd jogszabdlyi elGirdsoknak, valamint az ingatlanfedezet tipusanak megfelel6en
valdsitsa meg az ingatlanra bejegyzett zadlogjoggal fedezett kitettségek kockazati sulyozasat;

c) az elismerhetGségi kritériumokra vonatkozo jogszabalyi elGirdasoknak megfelelGen valdsitsa meg
az ingatlanra bejegyzett zalogjoggal fedezett kitettségek kockazati stlyozasat;

d) a vonatkozé jogszabalyi elGirdasoknak megfelelGen valdsitsa meg mérlegen kivili kitettségeinek
kockazati sulyozasat;

e) erGsitse meg a t6keszamitas folyamataba épitett kontrollokat.

Az informatikai biztonsag terlletén a jogszabdlyoknak megfelel6 m(ikodés biztositasa érdekében 2019.

marcius 31. napjaig teljesitse és azt kovetGen folyamatosan biztositsa az alabbiakat:

a) a biztonsagi kockazatelemzés eredményének értékelése alapjan a biztonsagi kockazattal
aranyos modon gondoskodjon a rendszer virus- és mas rosszindulatu program elleni védelmérél;

b) szerezze be az informacidkat a haldzati topoldgia kialakitasardl, a bedllitott tlzfal szabalyok
megismerésérdl, a tlzfal rendszer sérilékenységi ellendrzésérdl, tovabba vizsgélja feltil a CD/DVD
irdsi jogosultsaggal rendelkezé felhasznaldk korét, szlikitse az engedélyezett USB portok szamat
csak azokra a felhaszndldkra, akiknek a munkajukhoz feltétlenil sziikséges, ezekben az esetekben
napldzza az adatirast; az Internethaszndlat korlatozasat vizsgalja meg adatvédelem szempontjabdl;
c) az informatikai eszkoz/szoftver és munkadllomas szoftverkonfiguracié nyilvantartasat
folyamatosan naprakészen vezesse, gondoskodjon olyan applikdciok bevezetésérél, amelyek
szallité altal tdmogatott operdcids rendszer kornyezetben mikoddnek, tovabba a szdlliték altal
kiadott patchjavitasok telepitésérdl, tovabbd gondoskodjon az informatikai rendszer legfontosabb
elemeinek egyértelm és visszakereshetd azonositasardl, illetve az informatikai biztonsagi rendszer
onvédelmét, kritikus elemei védelmének zartsagat és teljeskorliségét biztositd ellenGrzésekrdl,
eljarasokral;

d) sziintesse meg a jogosultsag kezelés kapcsan feltart hidnyossagokat, mindenkor tartsa be
teljeskoériien a jogszabalyi elGirasokat annak érdekében, hogy az ellen6rzott felhasznaldi
adminisztracio a biztonsagi kockazattal aranyos mdédon biztositott legyen;

e) az Uzleti terlletek bevondsaval jegyz6konyvvel dokumentaltan végezze el a BCP-DRP
katasztréfa helyreallitasi teszteket, a mért végrehajtasi idékkel igazolja a szolgaltatasainak az elvart
id6én belll torténd helyreallitasi képességét.

Az MNB elGirja a Bank szdmara, hogy rendkivili adatszolgaltatds keretében:

a) a hatarozat rendelkezé része 1.1.-1.8. pontjaiban foglalt feliigyeleti intézkedések végrehajtasardl
készitett, az Igazgatdsag altal megtargyalt és a Felligyel§ Bizottsag altal jovahagyott — belsd
ellendri jelentést az intézkedések végrehajtasat alatamasztd dokumentdacidval 2019. majus 31.
napjaig kiildje meg az MNB részére.

Az MNB kotelezi a Bankot a hatarozat rendelkezd része

a) L1.-1.5, 1.7-1.8. pontjaiban foglalt jogszabalysértések miatt kivéve az I.7. pont d) alpontjat
11.000 000, - Ft, azaz Tizenegymillid forint 6sszeg(i birsag,

b) 1.6. pontjaban foglalt jogszabalysértések miatt kivéve az I.6. pont b) alpontjat — 2.600.000,- Ft,
azaz Kétmillié hatszazezer forint 6sszeg( birsag,



azaz O0sszességében 13. 600 000- Ft, azaz, Tizenhdarommillié hatszazezer forint 6sszegl birsag megfizetésére.

Az MNB felhivja a Bank figyelmét, hogy amennyiben jelen hatarozati kotelezéseknek nem, vagy nem teljeskor(ien,

illetve késedelmesen tesz eleget, az MNB-nek jogszabdlyban biztositott intézkedések alkalmazdsdra van
lehet6sége, ideértve tovabbi birsag kiszabasat is.

Az eljards soran eljarasi koltség nem meriilt fel.

Budapest, 2018. december 20.

A Pénzigyi Stabilitasi Tanacs, mint a hataskor
gyakorldja

Dr. Kandrdacs Csaba
ligyvezetdl igazgato helyett

Vastag Laszl6 s.k.
igazgato, kiadmdnyozd
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