Iktatdészam: 75975-36/2018

Ugyintézé:

Térgy: intézkedés alkalmazdsa és birsag kiszabdsa
a Polgari Bank Zrt.-vel szemben

H-FH-1-B-48/2018. szdmu hatirozat

A Polgéri Bank Zrt.-nél (székhelye: 4090 Polgar H6sok Utja 8.) (Bank) hivatalbdl lefolytatott fogyasztévédelmi
témavizsgalat megdllapitdsai alapjan a Magyar Nemzeti Bank (székhely: 1054 Budapest, Szabadsag tér 9.,
telephely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.) (MNB} az alabbi

hatdrozatot
hozza.

I. Az MNB felhivja a Bankot, hogy mindenkor maradéktalanul tegyen eleget

a) a fogyasztonak nyujtott hitellel kapcsolatos, szerz8déskotést megel&z8 dltalinos és személyre sz616
tajékoztatasra vonatkozé, valamint

b) afogyasztonak nyijtott jelzaloghitellel kapcsolatos szemléltetd torlesztési tablazat tartalmara vonatkozé

jogszabalyi rendelkezéseknek.

Il. Az MNB megdllapitja, hogy a Bank a 2014. jilius 20. napja és 2014. december 31. napja kézétt kétott
jelzdloghitel-szerz6dései 2015. februar 1. napjaval tortént modositasa soran megsértette a fogyasztonak
. nytjtott hitel kamatozdsira vonatkozé dltaldnos szerz6dési feltételek jogszabdlyban elirt médositdsdra
.iranyadd jogszabdlyi rendelkezéseket, ezért az MNB felhivia a Bankot, hogy a tevékenységére irdnyadd
jogszabdlyokban elirt kotelezettségeinek mindenkor a jogszabalyokban foglaltak szerint tegyen eleget.

lil. Az MNB kotelezi a Bankot, hogy a hatdrozat kézhezvételét6l szamitott 30 napon beliil

a) a fogyasztonak nyiijtott jelzdloghitellel kapcsolatos szemléltetd torlesztési tablazat tartalmat a vonatkozé
jogszabalyi rendelkezéseknek megfelel&en korrigélja, tovibba

b) a Il. pontban megdllapitott jogszabdlysértéssel érintett €16 jelzdloghitel-szerzédések kamatfeltételeit a
vonatkozoé jogszabalyi elSirdsoknak megfelelGen korrigalja a nyilvantartasaiban, valamint

¢) a lll. b) pont kapcsan érintett fogyasztékat irdsban, igazolhaté médon tidjékoztassa a kordbban adott
téves tajékoztatasban foglaltak korrekcidjarél és a hitelszerzddésiik korrigalt kamatfeltételeirdl.

IV. Az MNB kotelezi a Bankot, hogy

a) a Wl. a) pontban el&irt intézkedés végrehajtasarél — a szemléltetd torlesztési tdblazat mintdjénak
megkiildésével ~ a hatdrozat kézhezvételétfl szimitott 35 napon beliil tajékoztassa az MINB-t,

b) a lll. b) é€s c} ponthan el6irt intézkedések végrehajtasard! — az érintett fogyasztok tdjékoztatasanak
megtérténtét igazolé dokumentumok megkiildésével — a hatdrozat kézhezvételétél szamitott 35 napon
beliil tajékoztassa az MNB-t.

V. Az MNB a Bankkal szemben

a) azl. b) pontban hivatkozott jogszabalyi rendelkezés megsértésére tekintettel 500 000 Ft, azaz Gtszazezer
forint Osszegd,

b} all. pontban hivatkozott jogszabalyi rendelkezés megsértésére tekintettel 300 000 Ft, azaz haromszazezer
forint dsszeg(,

azaz mindésszesen 800 000 Ft, azaz nyolcszdzezer forint &sszeg(i fogyasztévédelmi birsdgot szab ki.
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