AZ MBH BANK NYRT. ALTALANOS UZLETSZABALYZATANAK

V. SZAMU FUGGELEKE

HATALYOS: 2023.05.01-TOL

KOZZETEVE: 2023.02.28.

Moddositasok indoka (a modositasok piros, vastag betlivel szedve):

= az MKB Bank Nyrt. néwvaltozasa (MBH Bank Nyrt-re);

= az MKB Bank Nyrt. és az MTB Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zartkérlen MUakodd
Részvénytarsasag (székhely: 1122 Budapest, Pethényi koz 10.) kozott |étrejott megallapodds alapjan
— a Hpt. 17. §-a szerint szerz6désdllomany atruhdzds utjan az MTB Zrt. lakossagi és vallalati
bankkartya allomanya — a Magyar Nemzeti Bank engedélyével — az MKB Bank Nyrt-re atruhazasra
kerilt. Az MKB Bank Nyrt., mint atvevé hitelintézet 2023. majus 1. napjatél a bankkartya allomany
tekintetében a kibocsatod helyébe lépett.
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Jelen Fiiggelék rendelkezései az alabb megjeldlt szolgaltatasok tekintetében az Uzletszabalyzat
torzsszovegének rendelkezéseivel egyiittesen értelmezendéek:

A)

B)

Q)

D)

E)

F)

G)

a jogeléd MTB Zrt. altal a partner Hitelintézet (MBH Bank Nyrt. —beolvadé Takarékbank Zrt.,
Oberbank AG Magyarorszagi Fioktelep, Duna Takarék Bank Zrt., Polgari Bank Zrt.) ligyfelei
részére a Hitelintézet altal vezetett bankszamlakhoz kapcsolédo, 2023. majus 1-jét

megel6z6en kibocsatott bankkartyak, illetve a jogel6d MTB Zrt. altal biztositott bankkartya
szolgaltatasok;

a Takarékbanknal vagy jogel6deinél, illetve a Magyar Postan 2023. aprilis 30. napjdig nyitott
bankszamldhoz 2023. majus 1-jét kévetéen az MBH Bank Nyrt-vel kotott kotott szerzédés
alapjan igénybe vett bankkartya szolgaltatasok;

A Magyar Postan 2023. majus 1-jét kévetéen nyitott bankszamlakhoz az MBH Bank Nyrt-vel
kotott kotott szerz6dés alapjan igénybe vett bankkartya szolgaltatasok;

a jogeléd MTB Zrt. altal a partner Hitelintézet (MBH Bank Nyrt. —beolvadé Takarékbank Zrt.,
Oberbank AG Magyarorszagi Fioktelep, Duna Takarék Bank Zrt., Polgari Bank Zrt.) ligyfelei
részére a Hitelintézet altal vezetett Bankszamlakhoz kapcsolodo lakossagi és vallalati ligyfelek
altal 2023. mdajus 1-ét kovetGen igénybe vett bankkartya szolgaltatasok;

az MBH Bank Nyrt-vel a tarsashazi és 6nkormanyzati ligyfelek altal 2023. majus 1-jét kovetéen
megkotott szerz6dések alapjan létrejott bankszamldkhoz kapcsolédé bankkartya
szolgdltatasok;

2023. majus 1-jét kovetben az aldbbi kezd6 kartyaszamhoz kapcsolédd, az MBH Bank Nyrt-vel
kotott bankkartya szerz6dések: 504347; 676337; 551977; 550069; 520918; 558438; 519006;
428312; 400260; 519627.

minden olyan szolgaltatds, amely esetében a szolgaltatas nyujtasdra vonatkozé szerz6dés (ide
értve az altalanos szerzddési feltételt, hirdetményt, kondicios listat vagy az egyedi szerz6dést
is) a jelen V. sz. Fliggeléket rendeli alkalmazni;

Amennyiben a jelen Fiiggelék valamely rendelkezése ellentétes az Uzletszabalyzat torzsszéveg valamely
rendelkezésével, tgy a jelen Fiiggelék rendelkezései az irdnyadéak.

Jelen Fiiggelék az MTB Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zartkorlien Miikodé Részvénytarsasag

a2

tarsasagnak az adllomany atruhazast megel6z6en, valamint a Takarékbank Zrt. beolvadasat megel6z6en

érvényes
A.
1.
2.

Az MTB Magyar Takarékszévetkezeti Bank Zartkérlien M(ikodé Részvénytarsasag Pénziigyi és
kiegészitd Pénziigyi Szolgaltatasokra vonatkozé Altalanos Uzletszabalyzata” elnevezés(i 2014.
mdrcius 15-ét kovetéen létrejott bankkdrtya jogviszonyra vonatkozé szerzédéses
feltételeinek ,Altalanos szabalyok” 1.1.-1.9., 1.10.-1.14., 1.20.-5.2.- 5.2.2.-12.3,, 14.1.-14.4.,
14.7.-15.12,, 15.14.-16., 17.5.-18.3.2,, 18.5.-18.6.1., 18.6.7.-19.3. pontjai alatti és a Il.
Szamlavezetés és fizetési forgalom fejezet 5. pontja alatti rendelkezéseit;

Az MTB Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zartkoriien M(ikod6 Részvénytarsasag Pénziigyi
és kiegészité pénziigyi szolgaltatasokra vonatkozé altalanos Uzletszabalyzata” elnevezésii
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Py’

2014. marcius 15-ét megel6z6en létrejott bankkartya jogviszonyra vonatkozé szerz6déses
feltételeinek ,Altaldnos szabalyok” 1.1.-1.7., 1.9.-1.12., 1.18.-5.2., 5.2.2.-12.3,, 14.1.-14.4.,
14.7.-15.12., 15.14.-16., 17.5.-18.3.2., 18.5.-18.6.1., 18.6.4.-19.3. pontjai alatti és |II.
Szamlavezetés és fizetési forgalom fejezet 5. pontja alatti rendelkezéseit; valamint a

B. Pénziigyi Szolgaltatasi Uzletszabalyzat bankkartyara vonatkozé rendelkezéseit
tartalmazza.
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A.

1. Az MTB Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zartkoriien M(ikodé Részvénytarsasag Pénziigyi és
kiegészit6 pénziigyi szolgaltatasokra vonatkozé altalanos Uzletszabalyzata” elnevezésii 2014. marcius 15-
ét kovetden létrejott bankkartya jogviszonyra vonatkozo szerz6déses feltételek

ALTALANOS SZABALYOK

1. Alapfogalmak, értelmezé rendelkezések

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

A jelen Flggelék (a tovabbiakban: Fliggelék) az MBH Bank ((az dllomdany-atruhazast megel6z6en az
MTB Magyar Takarékszovetkezeti Bank ZartkorlGen MUGkods Részvénytdrsasdg (2019.04.01-jei
névvdltozdsdt megel6z6en kordbbi nevén Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zdrtkériien Miikédd
Részvénytdrsasdg)) (a tovabbiakban: Bank) 4altal nydjtott, a hitelintézetekr6l és pénziigyi
vallalkozdsokrdl szold 2013. évi CCXXXVII. térvényben (a tovabbiakban: Hitelintézeti Torvény)
meghatdrozott pénzigyi és kiegészit6 pénzigyi szolgdltatdsok altaldnos szerzddési feltételeit

tartalmazza.

A jelen Fiiggelék hatdlya a Bank és az Ugyfél kozott 2014. marcius 15-ét kdvetSen létrejott

jogviszonyokra terjed ki.

A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszoveg Altalanos Rendelkezések, Ugyfél fogalom

lépett.

Bank, Hitelintézet, Hitelez6 jelenti az MBH Bankot ((az allomany-atruhazast megel6z6en az MTB
Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zartkor(ien MUkodd Részvénytdrsasagot (2019.04.01-jei
névvdltozdsdt megel6z6en kordbbi nevén Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zdrtkériien Miikédé

Részvénytdrsasdg) (székhely: 1122 Budapest, Pethényi koz 10.; cégjegyzékszam: 01-10-041206)).

A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszéveg Altalanos Rendelkezések, Banki munkanap

fogalom lépett.

A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat toérzsszoveg Altaldanos Rendelkezések, Felek fogalom

lépett.

Felliigyelet, Felligyeleti hatésag, MNB jelenti a Magyar Nemzeti Bankot, melynek székhelye: 1054
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Budapest, Szabadsag tér 8-9.

1.8. A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat térzsszoveg Altalanos Rendelkezések, Fogyaszté fogalom

lépett.

1.9. A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat térzsszoveg Altalanos Rendelkezések, Fogyaszté Ugyfél

fogalom lépett.

1.10. Bankkartyajogviszonyt nem érintG rendelkezés (tovabbiakban ,nem bankkartya”: ,,NB”)

1.11. A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszéveg Altalanos Rendelkezések, Honlap fogalom

lépett.

1.12. Pénzforgalmi Szolgaltatas alatt értendé

a)

b)

a fizetési szamldra torténd készpénzbefizetést lehetbvé tevl szolgaltatds, valamint a fizetési
szamla vezetéséhez sziikséges O0sszes tevékenység,

a fizetési szamlardl torténd készpénzkifizetést lehetévé tevd szolgdltatds, valamint a fizetési
szamla vezetéséhez sziikséges O0sszes tevékenység,

a fizetési mUiveletek fizetési szamlak kozotti teljesitése,

a c¢) pontban meghatdrozott szolgaltatds, ha a fizetési m(ivelet teljesitése a pénzforgalmi
szolgaltatast igénybe vevs Ugyfél rendelkezésére all6 hitelkeretébdl torténik,

a készpénz-helyettesit fizetési eszkoz - ide nem értve a csekk és az elektronikus pénzeszkoz
- kibocsatasa,

a készpénzatutalas,

az olyan fizetési mdvelet teljesitése, ahol a fizetd fél tavkozlési eszkoz, digitalis eszkdz vagy
mas informacidtechnoldgiai eszkdz segitségével adja meg a fizetési megbizast, és ahol a
fizetési mdvelet a tavkozlési eszkoz, digitdlis eszkdz vagy mas informdacidtechnoldégiai eszkdz
Uzemeltetdjénél torténik, aki kizardlag kozvetit6ként jar el az ligyfele és az Ugyfele részére

arut szallité vagy szolgaltatast nydjtéd harmadik személy kozott.

1.13. A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszoveg Altalanos Rendelkezések, Keretszerzdés

fogalom lépett.

1.14. A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszoveg Altaldnos Rendelkezések, Szerzédés

fogalom lépett.

1.15. NB
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1.16. NB
1.17. NB
1.18. NB

1.19. NB

1.20. Az Uzletszabalyzat, a Bank Hirdetménye, Kondiciés Listaja, valamint a Szerz6dés alatt - eltéré
rendelkezés hidnydban - azok Szerz6dés aldirdsakor hatdlyos szovege, illetve azok alabbi 17.
fejezetnek megfeleld, Bank altali egyoldald, illetve a Felek altali kétoldali mddositasa alapjan

mindenkor hatalyos szévege értendé.

2. Az V. sz Fiiggelék hatdlya, a Bank és az Ugyfél jogviszonydt rendezé egyéb elGirdsok

2.1.
A Fuggelék rendelkezéseit kell alkalmazni - jogszabaly kotelez6 erejl rendelkezése vagy a Felek eltéré
tartalmu szerz8déses kikotése hidnyaban - a Bank és az Ugyfél kdzotti 2014. marcius 15-ét kdvetSen
|étrejott valamennyi szerz6déses jogviszonyra.

2.2. Arendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszoveg 1.1.2. pontja lépett.

2.3.Amennyiben valamely kérdésrGl sem a Szerz6dés, sem a jelen Fliggelék és annak mellékletei nem
rendelkeznek, azokra a Hitelintézeti torvény, a pénzforgalomra, valamint a Felek 3ltal létesitett
jogviszonyra vonatkozé mindenkor hatdlyos jogszabalyok, igy kiloéndsen a Polgdri Torvénykényv

rendelkezései az iranyaddak.

2.4.ABankaz 1.1. pontban meghatdrozott szolgdltatasok nyujtasa soran a mindenkor aktudlis verzié szerinti

nemzetkozi szerz6déseket, szabalyokat, szokvanyokat alkalmazza.

2.5.A Flggelék és a Szerz6dés rendelkezéseit a szerz6déses jogviszony megszlinése utan is, a még el nem

szamolt kdlcsonods kovetelések rendezéséig alkalmazni kell.
3. A Fiiggelék nyilvdnossdga és a Fiiggelék Ugyfél dltal térténd elfogaddsa

3.1. A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszoveg 1.2.1. pontja lépett.

3.2.A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszoveg 1.2.2. pontja lépett.
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4. Az Uzletszabdlyzat médositdsa
4.1. Az Uzletszabalyzatot a Bank az aldbbi 17. pontban, a Szerz6dés Bank altali egyoldald mdédositasara

vonatkozé feltételek fennalldsa esetén jogosult egyoldalian médositani. A Bank az Uzletszabalyzat

madositasardl az Ugyfeleket az egyoldalt szerz8désmddositasra irdnyadd szabalyok szerint értesiti.

7 sy s e

,,,,,

fejezet) lépett.

5.2. A Felek nyilatkozatai

5.2.1. NB

5.2.2. Arendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszoveg 4.2.16. és 4.5.1. pontjai léptek.

5.2.3. Arendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszoveg 4.5.3. pontja lépett.

5.2.4. Az Ugyféltél a Bank - a Szerz8dés eltérd rendelkezése hidnydban - csak irdsos formdaban adott
megbizasokat és nyilatkozatokat fogad el. irasbelinek mindsiil a levélben vagy telefaxon kiildott
nyilatkozat.

5.2.5. Arendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat térzsszoveg 7.1.9. pontja lépett.

5.2.6. A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszoveg 7.1.6. pontja lépett.

5.3. A kézbesités szabdlyai

5.3.1. A Felek az egymashoz intézett értesitéseket (szerz6déses ajanlat, nyilatkozatok, okmanyok stb.) -
amennyiben a Szerz&dés vagy a jelen Fliggelék eltér6en nem rendelkezik - kozvetlen kézbesités utjan
(személyesen vagy futarral), postai Uton, vagy telefax utjan kotelesek eljuttatni a cimzett fél
értesitési cimére, illetve az altala megadott faxszamra.

5.3.2. Arendelkezés helyébe az Uzletszabdlyzat torzsszoveg 4.2.1. és 4.3.7. pontjai léptek.
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5.3.3. Arendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszoveg 4.2.3. pontja lépett.

5.3.4. A Bank jogosult ugy tekinteni, hogy az Ugyfél tudomasul vette és elfogadta a nyilatkozatban
foglaltakat, ha arra a kézhezvételtSl szamitott 8 naptari napon beliil nem érkezett irasos észrevétel
vagy kifogas.

5.3.5. Arendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat térzsszoveg 4.2.5. pontja lépett.

5.3.6. A telefax atjan elklldott értesités a kildé fél telefax activity reportjaban szereplé id6pontban

tekintendd kézbesitettnek.

5.3.7. Egyik fél sem hivatkozhat arra, hogy a fentiek szerint kézbesitettnek tekintend6 nyilatkozatrdl nem

szerzett tudomast.

5.3.8. A nyilatkozatok kézbesitésére vonatkozd szabalyokat kell alkalmazni abban az esetben is, ha a felek

értesitést vagy dokumentumot kiildenek egymas részére.
5.3.9. A Bank a Szerz6désben valamint jogszabdlyban meghatarozott esetekben hirdetmény atjan is
tajékoztathatja, értesitheti az Ugyfelet. A Bank a hirdetményeit az tigyfélforgalom szamara nyitva

allé helyiségeiben, a nyitvatartdsi id6szak alatt, valamint a Honlapjan is hozzaférhetévé teszi.

5.3.10. Az Ugyfél &ltal hibdsan vagy hidnyosan megadott adat miatt téves kézbesitésb8l eredd karok és

tobbletkoltségek az Ugyfelet terhelik.

5.3.11. A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat toérzsszoveg 4.2.4. pontja lépett.

6. A Felek kézétti egyiittmiikédés, tdjékoztatdsi kételezettségek

6.1.A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszoveg 4.1.1. pontja lépett.

6.2. A Bank az egyuttmikodés elGsegitése érdekében az lgyfélfogadasra nyitva allé helyiségeiben —

nyitvatartdsi id6ében — ligyfélszolgdlatot tart.

6.3. A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszoveg 4.3. pontja lépett.
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6.4. A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszéveg 4.3. pontja lépett.

6.5.

Az Ugyfél haladéktalanul kételes irdsban tajékoztatni a Bankot, ha énmaga ellen cséd- vagy felszamolasi
eljdrast, végelszdmoldst, addssagrendezési eljarast kezdeményezett, tovabbad - a tudomasszerzéssel
egyidejlileg - ha ellene harmadik személy cséd- vagy felszamoldsi, vagy addssagrendezési eljarast
kezdeményezett. Amennyiben valamely fellgyeleti szerv, illetve hatésag ellenérzést, vagy mads olyan
hatdsagi eljarast végez az Ugyfélnél, amely az Ugyfél és a Bank kozétt fennalld jogviszonyra hatdssal lehet,
az ellendrzésrdl, illetve az egyéb hatdsagi eljarasrol az Ugyfél koteles a Bankot értesiteni, és a felligyeleti
szerv, illetve hatdsdg altal hozott hatdrozat mdsolatat, a kézhezvételt kbvetéen a Banknak haladéktalanul
megkuldeni.

6.6.A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat térzsszoveg 4.1.3. pontja lépett.

6.7.Az Ugyfél a FATCA és CRS nyilatkozatban kodzolt adatok valtozdsa esetén a tudomdsszerzést kévets 30
munkanapon beliil koteles a Bankot tajékoztatni az esetleges valtozasarokrol.
Amennyiben a Banknak nem all médjaban az Ugyféltsl érvényes FATCA és CRS nyilatkozatot
beszereznie, mert az Ugyfél a nyilatkozat alairdsat megtagadja, vagy annak kitdltése helytelen, a Bank
a szerz6dés megkotését, illetve a tranzakcid elvégzését megtagadja. Amennyiben a FATCA nyilatkozat
kitéltése hidnyos, vagy az Ugyfél nem kivan FATCA nyilatkozatot tenni, de a CRS Megéllapoddsban
foglaltaknak megfeleld nyilatkozatot az Ugyfél a Bank rendelkezésére bocsatja, Ugy a Bank szerz6dés
megkotését nem tagadja meg, és a pénziigyi szamlat Egyesiilt Allamoknak jelentendS szamldnak
tekinti és az elGirt adatszolgdltatasi kotelezettséget kozvetetten teljesiti az amerikai adéhatdsag (IRS)

felé.

6.8. A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszéveg 4.3.3. pontja lépett.

6.9. A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszéveg 4.3.2. pontja lépett.

6.10. Amennyiben a Bank az Ugyféllel szemben a Hitelintézeti tdrvény szerinti kockazatvallalassal jaré
ugyletet koét, az Ugyfél koteles rendszeresen a Bank rendelkezésére bocsatani éves letéti mérlegét,
eredmény-kimutatdsat, a mérleg kiegészité mellékletét, pénziigyi terveit és addbevallasait, valamint
az ezekhez kapcsolodd konywvizsgdloi jelentést, az elkészitést, illetve jovahagyast kovetd tizenot
napon beliil. A konszolidalt beszdmoldt készit6 Ugyfél koteles a konszolidalt beszamoldjat is
benydjtani. Az egyes szerz6dések tovabbi rendszeres informacid-szolgdltatdsi igényrdl s

rendelkezhetnek.
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6.11. Az Ugyfél tajékoztatasi kdtelezettségének megszegése sulyos szerz6désszegésnek mindsil. Az Ugyfél

felel a Bankkal szemben a tajékoztatasi kotelezettségének megsértésébdl eredd esetleges karokért.

6.12. Arendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszéveg 4.3.4. pontja lépett.

6.13. Aszamlardl megklldott kimutatast elfogadottnak kell tekinteni, ha az tigyfél a kézbesitéstél szamitott
hatvan napon belll irdasban nem emelt kifogdst; azonban ez nem érinti a kovetelés

érvényesithetfségét.

6.14. Arendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszéveg 4.3.5. pontja lépett.

6.15. A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszoveg 4.2.16. pontja lépett.

7. Az Ugyfél dltal adott megbizdsok
7.1-13. A rendelkezések helyébe az Uzletszabalyzat torzsszéveg 7.1. pontja lépett.

7.14. Amennyiben a Bank pénzmosasra utalé adat, tény vagy koriilmény ellen6rzéséhez azonnali rendéri

intézkedést lat sziikségesnek, a Bank az ligylet lebonyolitasat felfliggeszti.
8. Bank szolgadltatdsainak igénybevétele kozvetitékon keresztiil

8.1.A Bank termékeit és szolgaltatasait sajat Ggyfélszolgalati helyein kivil, megbizasi szerz6dés alapjan, mas
erre jogosult kozvetit6kon (a tovabbiakban: ligyndkok) keresztil is elérhetévé teszi Gigyfelei szamara.

A Bank tgynokeinek aktuadlis jegyzékét a Bank Honlapjan kozzéteszi.

8.2.A Bank szolgaltatasait és termékeit ligynokon keresztiil igénybevevsd Ugyfelet ugyanazon jogok és
kotelezettségek illetik meg, mint azokat, amelyek a Bank szolgdltatasait és termékeit kdzvetlenil a

Bank sajat ligyfélszolgalati helyein keresztll veszik igénybe.

8.3.Az Ggynokok kizardlag azon banki szolgaltatasok és termékek értékesitésére jogosultak, amelyekre a
Bankkal kotott megbizdsi szerzédésiik kiterjed. Ezek a szolgaltatasok a kovetkez6k lehetnek:
a)  bankkartya-forgalmazasi tevékenység;
b)  bankszamlavezetés kiilfoldi pénznemben, és valutaforgalmazas;

c)  egyes hitelezési tevékenységek.

8.4.Az ligynokok az tgyfélforgalom szdmara nyitva all6 helyiségeikben kézzétesznek minden, az Gigynokok
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altal - a Bankkal kotott megbizasi szerzédésliik alapjan - nyujtott banki szolgaltatasokra, termékekre
vonatkozd, a Bank dltal kiadott dltalanos szerz8dési feltételt, szabalyzatot, tdjékoztatét valamint a

szolgaltatdsok, termékek kondicidit tartalmazd hirdetményt.

8.5.A Bank az Ugyfelek részére késziilt nyilvdnos szerz8dési feltételeit, tajékoztatoit és kondicids listdit az

ligynokok részére naprakész allapotban biztositja.

8.6.Az ligynokok megbizdsos tevékenységével 6sszefliggs dijak és egyéb feltételek a Bank és az ligynokok
kozotti megbizasi szerz6désekben kerlilnek megallapitasra. Az Gigynokok, mint hitelkdzvetit6k részére
fizetend6 dij-, koltség- és egyéb fizetési kotelezettségrél a hitelszerz6dés megkotését megel6z6en
tdjékoztatjak a Fogyasztot, és az errél valdé megegyezést papiron vagy mas tartdés adathordozon

rogzitik.

9. Koézremiikédbék, a megbizdsok teljesitésébe bekapcsolt tdrsasdgok és a Bank dltal kézvetitett

szolgadltatdsok

9.1.A Bank — ha az Ugyfél részére nyujtott szolgaltatdsai, szerz6désben vallalt kdtelezettségei teljesitése
érdekében sziikségesnek itéli — jogosult mas személyek, szolgaltatok kozremikodését is igénybe
venni. A Bank —a 9.2. és 9.3. pontban foglalt kivételekkel - a kozrem(ikodGért ugy felel, mintha sajat

maga jart volna el.

9.2.Ha a kézrem(ikodé felelGsségét jogszabaly allapitja meg, a Bank feleléssége is ehhez igazodik.

9.3.Ha a Bank a megbizas teljesitéséhez kiilfoldi kozrem(ikodét vesz igénybe, az ezért vald felelGsségére a

nemzetkozi szabdlyzatok, illetve szokvanyok az irdnyaddak.

9.4.A Bank - jogszabaly vagy szerz6dés eltéré rendelkezése hidnyaban - nem vallal felelGsséget a megbizasok
teljesitésébe bekapcsolt bankokért és a pénzforgalom lebonyolitasaban résztvevé tarsasagokért még
akkor sem, ha azokat nem Ugyfele megbizasabdl, de Ugyfele megbizasanak végrehajtasa érdekében

vonta be a lebonyolitasba.

9.5.A Bank a sajat nevében, de az Ugyfél javara igénybevett/megvasarolt szolgaltatdsok (véltozatlan
formaban kozvetitett szolgdltatas) ellenértékét jogosult - a kozvetitett szolgdltatasrdl kidllitott
szamlaval - az Ugyfélre atharitani. A megbizas teljesitése soran a Bank altal igénybevett belféldi és

kiilfoldi kozrem(ikdds bankok, tarsasagok altal felszamitott kdltségek, jutalékok az Ugyfelet terhelik.
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10. Fizetési kotelezettség teljesitésének helye és ideje

10.1. Amennyiben jogszabdly vagy szerz8dés eltér6en nem rendelkezik, a Bank és az Ugyfél kdzotti fizetési
kotelezettségek teljesitésének helye a Bank adott ligyben lgyintézésre illetékes egysége, illetve a

Bank ligyndkeinek lzlethelyisége.

10.2. Arendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszéveg 7.2.6. pontja lépett.

10.3. Arendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszéveg 7.2.8. pontja lépett.

10.4. A rendelkezés helyébe az Uzletszabdlyzat torzsszoveg 7.2.8. pontja lépett.

10.5. Ha a fizetési teljesités id6pontja munkasziineti napra esik - és jogszabaly vagy szerz6dés masként nem
rendelkezik -, a teljesités napja az azt kovetd elsé banki konyvelési nap. Amennyiben a teljesités helye
kilfoldon van és a teljesités napja - a teljesités helye szerint - munkasziineti nap a teljesités napja az
azt kovet6 elsé banki munkanap. A Bank a fizetési teljesitések soran figyelembe veszi a nemzetkozi

elszdmolasforgalmi szlinnapokat.

11. Kamatok, jutalékok, dijak, kéltségek

11.1. A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszéveg 11.8.2. pontja lépett.

11.2. Az egyes SzerzGdésekhez kapcsolddd banki szolgaltatasok ellenértékét a Szerzédés, az ellenérték
mértékét, a Bank altal érvényesitett kondicidik fajtait és mértékét a Bank hirdetményei, az ellenérték
kiszamitasanak madjat a jelen Flggelék tartalmazzdk. A hirdetményben foglaltaktdl eltérd

ellenértékrél a Bank és az Ugyfél a Szerz6désben rendelkezhetnek.

11.3. A Bank az ellenértéket kizardlag az aldbbi 17. fejezetben rogzitettek szerint jogosult egyoldaltdan

maodositani.
11.4. A banki szolgaltatdsok ellenértékének megfizetése — eltéré kikotés hidnyaban — a Szerzédésben
meghatarozott idépontban, a Szerz6désben megjeldlt rendszerességgel, utdlag vagy a Szerz6dés

megszlinésekor esedékes.

11.5. Amennyiben az Ugyfél pénztartozasat késedelmesen teljesiti, a Bank — ha a Szerz6dés masként nem

rendelkezik — a jogszabalyban meghatarozott késedelmi kamatot szamitja fel.

14 /34



MBH Bank Nyrt. Altalanos Uzletszabalyzat V. sz. Fliggelék

11.6.

11.7.

A banki szolgdltatas teljesitése sordan a Bank jogosult - erre vonatkozé megallapodas alapjan - az
ellenértéken fellil az ligylettel kapcsolatban felmerilt koltségeit (postakoltségek, siirg6sségi dijak,
tranzakcids dij, Ggyvédi dij, hitelbirdlati dij, biztositék atértékelési dij, szakértsi dijak, értékbecslés dija,
illetékek, kozjegyz6i, hatdsagi és egyéb eljaras koltségei stb.) illetve dijait az Ugyfélre terhelni. A
megbizas teljesitése soran a Bank altal igénybevett belfoldi és kilfoldi kozremlkodd bankok altal

felszamitott koltségek, jutalékok az Ugyfelet terhelik.

Az Ugyfelet terhelik tovdbba mindazon igazolt és indokolt koltségek, amelyek az Ugyfél nem
szerz8désszer(i magatartasabdl szarmaznak vagy a Bankot az Ugyféllel fenndllé jogviszonnyal

kapcsolatosan terhelik beleértve az Ugyfél elleni esetleges eljarasok koltségeit is.

12. A beszamitasi jogosultsdg, engedményezés

12.1.

12.2.

A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat térzsszoéveg 7.2.3. pontja lépett.

A folyamatban |év6 banki szolgaltatdas nyujtdsat a Bank biztonsdgos miikodésének folyamatos
fenntartasa és lgyfelei, igy kiilonosen betétesei védelme érdekében sajat — feltételhez kotott vagy
hatdridGs — kovetelései miatt az érintett ligyfél értesitése mellett felfliggesztheti akkor is, ha azok nem

ugyanazon a jogviszonyon alapulnak.

12.3. Az Ugyfél a Szerz6désb8l fakadd jogait csak a Bank el6zetes irdsbeli hozzajarulasaval
engedményezheti.
13. NB

14. A Bank felelssége

14.1.
14.2.

14.3.
14.4.

A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszoveg 8.1. pontja lépett.

A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszoveg 8.4. pontjanak 2. és 3. mondata lépett.

A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszoveg 8.4. pontjanak 1. mondata lépett.
Bank nem felel az altala vallalt szolgdltatds elmaradasaért vagy késedelméért, ha azt az Ugyfél és
harmadik személy kozotti jogvita, vagy harmadik személy felrdhaté magatartasa okozza, illetve

akaddlyozza. A szolgdltatasért kikotott dij a Bankot — a megbizas teljesitésének ardnyaban — ez
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14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

esetben is megilleti.

NB

NB

A Bank felelGsségének a fentiek szerinti korlatozdsa nem érinti a Banknak azt a felel6sségét, amelyet

a Polgari Torvénykonyv szerint szerz6désben érvényesen nem lehet kizarni.

A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszéveg 7.2.9. pontja lépett.

15. Titoktartds és bankinformdcié nyujtdsa

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszéveg 4.4. pontja lépett.

A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszéveg 4.4. pontja lépett.

A Bank banktitkot harmadik személy részére csak akkor adhat ki, ha (i) az Ugyfél — térvényben
meghatdrozott mddon kiallitott - irasbeli meghatalmazasdban a kiszolgaltathaté banktitokkort
pontosan megjeldlve ezt kéri, vagy erre felhatalmazast ad; (ii) jogszabaly a banktitok megtartasanak
kotelezettsége aldl a Banknak felmentést ad; (iii) jogszabaly a Bankot erre kotelezi; (iv) a Bank altal
megbizott tanUsité szervezet és alvallalkozdja ezt a tanusitasi eljards lefolytatasa keretében ismeri

meg. A banktitoknak mindsiil§ adatokat a Bank feladatkorén kivil nem hasznalja.

A Bank a banktitkot az Gzleti kapcsolatok megsziinése utan, id6korlatozas nélkil megbrzi.

Az aldbbiak szerinti bankinformdcié nyujtasan kiviill a Bank az Ugyfélrél informéciét - az olyan
dsszesitett adatok szolgéltatdsan tul, amelyekbdl az egyes Ugyfelek személye, iizleti adatai nem
allapithatok meg - kizardlag az Ugyfél irasbeli felhatalmazédsa alapjan nyujt. A felhatalmazésban
minden esetben meg kell jeloIni az adandd informacid tartalmi korét, esetleges id6beli korlatait, az

informdcid cimzettjét és céljat.

A Bank az Ugyfél kilon felhatalmazasa nélkiil jogosult - a banktitokra vonatkozd szabalyok
figyelembevételével - az aldbbi 16. pontban foglaltak szerint harmadik személy részére
bankinformaciét adni.

A bankinformacié az Ugyfélre vonatkozé nyilvanos informacidkat, a szamlavezetés tényét, valamint
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15.7.

15.8.

15.9.

15.10.

15.11.

15.12.

15.13.

15.14.

az Ugyfél és a Bank kapcsolatanak altalanos jellemzését tartalmazhatja.

A bankinformacié addsaval a Bank az Ugyfélért semmilyen garanciat és felel6sséget nem vallal.

A bankinformacié megtagadasa a Bank részérél nem jelent az Ugyfélrél alkotott negativ értékelést
—a Bank ezt az informacidt a kérével is kozli — és ennek megfelel6en az Ugyfél nem tdmaszthat ezzel

kapcsolatban a Bankkal szemben semmilyen karigényt.

A Bank az Ugyfél kérésére beszerzett bankinforméacié valdsagtartalmaért nem felel.

A bankinformacio forrasat a Bank nem jel6li meg.

A Bank a bankinformaécié kiadasat, illetve beszerzését az Ugyfél dijfizetéséhez kotheti.

A bankinformacidt az informdciot kéré kizdrdlag sajat céljaira veheti igénybe, kivéve, ha az
informacidkéré hitelintézet, amely tgyfelei megbizasabdl jar el.

A bankinformaciot az informaciot kéré koteles bizalmasan kezelni.

A Bank az altala nyujtott bankinformacid felhasznalasért és az ebbdl keletkezett karért kizardlag
akkor felel, ha jogszabdlyba titk6z6 mddon, illetve felhatalmazas nélkil adott ki banktitkot, vagy neki
felrohatdé modon valdtlan adatot szolgdltatott.

NB

A Bank kotelezettsége, hogy pénzmosasra utald adat, tény, vagy korilmény felmerilése esetén
bejelentést tegyen a Pmt.-ben meghatarozott szerv részére. A Bank a bejelentés tényérdl, annak
tartalmardl, harmadik személynek vagy szervezetnek semmiféle tdjékoztatast nem ad, és biztositja,
hogy a bejelentés tartalma és megtorténte - banktitokként - titokban maradjon. A Bank a bejelentési
kotelezettség teljesitése soran birtokdba jutott adatokat, illetleg a bejelentési kotelezettség

teljesitését igazold okiratokat a Pmt.-ben meghatdarozott ideig meg6rzi és nyilvantartja.

16. A Bank informdciodszolgdltatdsi kotelezettsége és informdciokérési joga a Kézponti Hitelinformdcios

Rendszerrel szemben (a tovabbiakban: KHR)

A rendelkezések helyébe az Uzletszabalyzat torzsszéveg 6. pontja (A Kozponti Hitelinformaciés Rendszer

(,,KHR” részére torténd adatszolgaltatas c. fejezet) Iépett.

17. Egyoldalu szerz6désmaodositds
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17.1. NB

17.2. NB

17.3. NB

17.4. NB

17.5. Szerz6dés modositdsa a Szerz6d6 Felek k6z6s megegyezésével

17.5.1. Arendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszéveg 9.1.3. pontja lépett.
17.5.2. Arendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszéveg 1.3.7. pontja lépett.

17.5.2.1. A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszéveg 1.3.7.1. pontja lépett.

17.5.2.2. A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat térzsszoéveg 1.3.7.2. pontja lépett

18. Az Ugyfél és a Bank kozotti Szerz6dés megsziinése, megsziintetése

18.1. Arendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszoveg 9.2. pontja lépett.

18.2. A Szerz6dés megsziintetése a Felek k6z6s megegyezésével

A Szerz6dés kozos megegyezéssel torténd megszlintetése esetén a megsziinés feltételeire és a Felek

kozotti elszamoldsra a Felek irasbeli megallapodasa az irdnyadé.

18.3. A Szerzédés megsziintetése rendes felmonddssal

18.3.1. Amennyiben a Szerz6dés, vagy a jelen Fiiggelék eltér6en nem rendelkezik, az Ugyfél jogosult

tartozasainak rendezése mellett - a Szerz6dést az alabbi feltételekkel felmondani:

- az Ugyfél a Keretszerz8dést barmikor, azonnali hatéllyal jogosult felmondani;

- a Fogyaszté Ugyféllel kotott, hatdrozatlan idejli Hitelszerz6dést a Fogyaszté Ugyfél jogosult

barmikor, a Szerz6désben meghatdrozott felmondasi idével felmondani;

A tovabbi rendelkezések helyébe az Uzletszabalyzat torzsszoéveg 11.7.1. pontja lépett.

18.3.2 Amennyiben a Szerzddés, vagy a jelen Flggelék eltér6en nem rendelkezik, a Bankot a rendes

felmondas joga az aldbbi feltételekkel illeti meg:

- a hatdrozatlan idej(i Keretszerz6dést a Bank rendes felmondas utjan, az Ugyfélnek (Fogyasztd

Ugyfélnek) papiron vagy tartés adathordozén megkiildétt nyilatkozattal, két hdnapos

felmondasi id6vel jogosult megsziintetni;

18 /34



MBH Bank Nyrt. Altalanos Uzletszabalyzat V. sz. Fliggelék

A tovabbi rendelkezések helyébe az Uzletszabalyzat torzsszoveg 9.2.1. pontja lépett.

18.4. NB

18.5. A Szerz8dés megsziintetése rendkiviili felmonddssal

18.5.1 Amennyiben a Szerz&dés, vagy a jelen Fiiggelék eltér6en nem rendelkezik, a Bank az Ugyféllel kotott
Szerz6dést az alabbi esetekben jogosult azonnali hatallyal, rendkiviili felmonddassal megsziintetni:
(i) az Ugyfél aldbbi 18.5.2 pontban meghatarozott sulyos szerz6désszegése esetén;
(i) az Ugyfél felréhatdé magatartdsa miatt a szerz8déses jogviszony tovabbi fenntartdsa nem
varhatd el a Banktol;
(iii) NB
(iv) az Ugyfél a Szerz6dés megkodtésekor, vagy a jogviszony fenndlldsa soran a Bankkal valétlan

adatokat kozol, avagy adatokat eltitkol, esetleg mas mdédon megtéveszti a Bankot;

18.5.2 Az Ugyfél sulyos szerz6désszegésének mindsiil:
- az Ugyfél egyiittm(ikddési, illetve tajékoztatasi kotelezettségének elmulasztdsa;

- aSzerz6désben meghatarozott egyéb esetek.

18.5.3 A Bank az Ugyféllel kotdtt Keretszerz8dést kizardlag akkor jogosult rendkiviili felmondas utjan,

azonnali hatdllyal megsziintetni, ha az Ugyfél a kdtelezettségét sulyosan vagy ismételten megszegte.

18.6. A megsziintetés jogkdvetkezményei
18.6.1. A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszoveg 9.3.2. pontja lépett.

18.6.2. NB
18.6.3. NB
18.6.4. NB
18.6.5. NB

18.6.6. NB
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18.6.7. A Szerz6dés barmely okbdl torténé megsziinése esetén a Felek kotelesek elszamolni egymassal.

18.6.8. A felmondas nem érinti - a szerz6dés alapjan - a Bank altal visszavonhatatlanul vallalt kotelezettségek

teljesitését.

19. Jogvitak rendezése, alkalmazandoé jog

19.1 A Bank és az Ugyfél a kozottiik létrejott Szerz6désbél szarmazd értelmezési és egyéb vitas kérdéseket

békés uton torekszenek rendezni.
19.2 A Bank barmely hataskorrel rendelkezd illetékes birdsag elétt pert indithat az Ugyféllel szemben.
19.3 A rendelkezés helyébe az Uzletszabdalyzat torzsszoveg 16.1. pontja lépett.
. SZAMLAVEZETES ES FIZETES| FORGALOM

5. Készpénzt helyettesité fizetési eszk6zok (bankkdrtya)

A rendelkezések helyébe az Uzletszabalyzat torzsszéveg 15.1.2. pontja lépett.
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2. Az MTB Magyar Takarékszoévetkezeti Bank Zartkorlien M(ikod6 Részvénytdrsasag Pénziigyi és
kiegészit6 pénziigyi szolgaltatasokra vonatkozé altalanos Uzletszabalyzata” elnevezésii 2014. marcius 15-
ét megel6z6en |étrejott bankkartya jogviszonyra vonatkozo szerz6déses feltételek

ALTALANOS SZABALYOK

1. Alapfogalmak, értelmezé rendelkezések

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

A jelen Fliggelék (a tovabbiakban: Flggelék) az MBH Bank (az dllomany-atruhazadst megel6z6en az
MTB Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zartkorlien M(ikédé Részvénytarsasag (2019.04.01-jei
névvdltozdsat megel6zéen korabbi nevén Magyar Takarékszévetkezeti Bank Zartkériien Miik6dé
Részvénytdrsasdg) (a tovabbiakban: Bank) altal nyujtott, a hitelintézetekr6l és pénziigyi
vallalkozadsokrdl sz6lé 2013. évi CCXXXVIl. torvényben (a tovabbiakban: Hitelintézeti Térvény)
meghatdrozott pénziigyi és kiegészit6 pénziigyi szolgdltatdsok 3altaldnos szerzddési feltételeit
tartalmazza.

A jelen Flggelék hatdlya a Bank és az Ugyfél kozott 2014. marcius 15-ét megel6zéen létrejott

jogviszonyokra terjed ki.

A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszoveg Altalanos Rendelkezések, Ugyfél fogalom

lépett.

A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszéveg Altalanos Rendelkezések, Banki munkanap

fogalom lépett.

A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat toérzsszoveg Altalanos Rendelkezések, Felek fogalom

lépett.
A rendelkezés helyébe az Uzletszabdlyzat térzsszoveg Altalanos Rendelkezések, Fogyaszté fogalom
lépett.
A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszoveg Altalanos Rendelkezések, Fogyaszté Ugyfél

fogalom lépett.

NB
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1.9. A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszoveg Altalanos Rendelkezések, Honlap fogalom

lépett.

1.10. Pénzforgalmi Szolgaltatas alatt értendd

1.11.

1.12.

1.13.

1.14.
1.15.
1.16.

1.17.
1.18.

h)

a fizetési szamldra torténd készpénzbefizetést lehetdvé tevs szolgaltatas, valamint a fizetési
szamla vezetéséhez sziikséges Osszes tevékenység,

a fizetési szamlardl torténd készpénzkifizetést lehetévé tevd szolgdltatds, valamint a fizetési
szamla vezetéséhez sziikséges Osszes tevékenység,

a fizetési mUiveletek fizetési szamlak kozotti teljesitése,

a c¢) pontban meghatdrozott szolgaltatds, ha a fizetési mlivelet teljesitése a pénzforgalmi
szolgdltatast igénybe vevs Ugyfél rendelkezésére all6 hitelkeretébdl torténik,

a készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz - ide nem értve a csekk és az elektronikus pénzeszkoz
- kibocsatasa,

a készpénzatutalds,

az olyan fizetési mivelet teljesitése, ahol a fizet6 fél tavkozlési eszkoz, digitdlis eszkdz vagy
mas informdciétechnoldgiai eszkdz segitségével adja meg a fizetési megbizdst, és ahol a
fizetési mlvelet a tavkozlési eszkodz, digitdlis eszkdz vagy mas informacidtechnolégiai eszkoz
UzemeltetGjénél torténik, aki kizardlag kozvetitGként jar el az lgyfele és az lgyfele részére

arut szallité vagy szolgaltatast nyujté harmadik személy kozott.

A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszoveg Altalanos Rendelkezések, Keretszerzdés

fogalom lépett.

A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszoveg Altaldnos Rendelkezések, Szerz6dés

fogalom lépett.

NB

NB

NB

NB

NB

Az Uzletszabdlyzat, a Bank Hirdetménye, Kondicids Listaja, valamint a Szerz8dés alatt - eltérd

rendelkezés hianydban - azok Szerz6dés alairdsakor hatdlyos szovege, illetve azok aldbbi 17.

fejezetnek megfeleld, Bank altali egyoldald, illetve a Felek altali kétoldald mdédositdsa alapjan
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mindenkor hatalyos szovege értendé.

2. Az V. sz Fiiggelék hatdlya, a Bank és az Ugyfél jogviszonydt rendezé egyéb elGirdsok

2.1. Az Fuggelék rendelkezéseit kell alkalmazni - jogszabaly kotelezé erejli rendelkezése vagy a Felek eltéré
tartalmu szerz8déses kikdtése hidnyaban - a Bank és az Ugyfél kozotti 2014. marcius 15-ét megel6z6en
|étrejott valamennyi szerz8déses jogviszonyra.

2.2. Arendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszoveg 1.1.2. pontja lépett.

2.3. Amennyiben valamely kérdésrél sem a Szerz6dés, sem a jelen Flggelék és annak mellékletei nem
rendelkeznek, azokra a Hitelintézeti torvény, a pénzforgalomra, valamint a Felek altal létesitett
jogviszonyra vonatkozé mindenkor hatalyos jogszabalyok, igy kiilondsen a Magyar Koztdrsasag Polgari
Torvénykonyvérdl szold 1959. évi IV. torvény (a tovabbiakban: Polgari torvénykdnyv) rendelkezései

az iranyadoak.

2.4.ABankaz 1.1. pontban meghatdrozott szolgdltatasok nyujtasa soran a mindenkor aktudlis verzié szerinti

nemzetkozi szerz6déseket, szabalyokat, szokvanyokat alkalmazza.

2.5.Az Flggelék és a Szerz6dés rendelkezéseit a szerz6déses jogviszony megszlinése utan is, a még el nem

szamolt kdlcsonos kovetelések rendezéséig alkalmazni kell.
3. A Fiiggelék nyilvdnossdga és a Fiiggelék Ugyfél dltal térténé elfogaddsa
3.1. A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszéveg 1.2.1. pontja lépett.
3.2.A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszoveg 1.2.2. pontja lépett.
4. Az Uzletszabdlyzat médositdsa
4.1. Az Uzletszabalyzatot a Bank az aldbbi 17. pontban, a Szerz6dés Bank &ltali egyoldali médositasara

vonatkozd feltételek fennalldsa esetén jogosult egyoldalian médositani. A Bank az Uzletszabalyzat

mddositdsardl az Ugyfeleket az egyoldalu szerz6désmddositasra iranyadd szabalyok szerint értesiti.

s sy s .

,,,,,
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fejezet) lépett.

5.2. A Felek nyilatkozatai

5.2.1. NB

5.2.2. Arendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszoveg 4.2.16. és 4.5.1. pontjai léptek.

5.2.3. Arendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszoveg 4.5.3. pontja lépett.

5.2.4. Az Ugyféltél a Bank - a Szerz8dés eltérd rendelkezése hidnydban - csak irdsos formdaban adott
megbizasokat és nyilatkozatokat fogad el. irasbelinek mindsiil a levélben vagy telefaxon kiildott
nyilatkozat.

5.2.5. Arendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszoveg 7.1.9. pontja lépett.

5.2.6. A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszoveg 7.1.6. pontja lépett.

5.3. A kézbesités szabdlyai

5.3.1. A Felek az egymashoz intézett értesitéseket (szerz6déses ajanlat, nyilatkozatok, okmanyok stb.) -
amennyiben a Szerz8dés vagy a jelen Fliggelék eltér6en nem rendelkezik - kdzvetlen kézbesités utjan
(személyesen vagy futdrral), postai Uton, vagy telefax utjan kotelesek eljuttatni a cimzett fél
értesitési cimére, illetve az altala megadott faxszamra.

5.3.2. Arendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszoveg 4.2.1. és 4.3.7. pontjai léptek.

5.3.3. Arendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszoveg 4.2.3. pontja lépett.

5.3.4. A Bank jogosult Ugy tekinteni, hogy az Ugyfél tudomasul vette és elfogadta a nyilatkozatban
foglaltakat, ha arra a kézhezvételt6l szamitott 8 naptari napon belill nem érkezett irdsos észrevétel

vagy kifogas.

5.3.5. Arendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat térzsszoveg 4.2.5. pontja lépett.
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5.3.6. A telefax utjan elkildott értesités a kildé fél telefax activity reportjaban szerepl6 idépontban

tekintendd kézbesitettnek.

5.3.7. Egyik fél sem hivatkozhat arra, hogy a fentiek szerint kézbesitettnek tekintendé nyilatkozatrdl nem

szerzett tudomast.

5.3.8. A nyilatkozatok kézbesitésére vonatkozd szabalyokat kell alkalmazni abban az esetben is, ha a felek

értesitést vagy dokumentumot kildenek egymas részére.
5.3.9. A Bank a Szerz6désben valamint jogszabdlyban meghatarozott esetekben hirdetmény atjan is
tajékoztathatja, értesitheti az Ugyfelet. A Bank a hirdetményeit az igyfélforgalom szdmara nyitva

allé helyiségeiben, a nyitvatartdsi id6szak alatt, valamint a Honlapjan is hozzaférhetévé teszi.

5.3.10. Az Ugyfél altal hibasan vagy hidnyosan megadott adat miatt téves kézbesitésbsl eredd karok és

tobbletkoltségek az Ugyfelet terhelik.

5.3.11. A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszoveg 4.2.4. pontja lépett.

6. A Felek kézétti egyiittmiikodés, tdjékoztatdsi kotelezettségek

6.1.A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszoveg 4.1.1. pontja lépett.

6.2. A Bank az egyuttmiikodés el8segitése érdekében az lgyfélfogadasra nyitva allé helyiségeiben —

nyitvatartdsi id6ben — ligyfélszolgdlatot tart.

6.3. A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszéveg 4.3. pontja lépett.

6.4. A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszéveg 4.3. pontja lépett.

6.5. Az Ugyfél haladéktalanul kételes irdsban téjékoztatni a Bankot, ha 6nmaga ellen cséd- vagy felszamolasi
eljarast, végelszamoldst kezdeményezett, tovabba - a tudomdsszerzéssel egyidejlileg - ha ellene
harmadik személy cs6d- vagy felszdmolasi eljarast kezdeményezett. Amennyiben valamely felligyeleti
szerv, illetve hatdség ellen8rzést, vagy mas olyan hatdsagi eljarast végez az Ugyfélnél, amely az Ugyfél
és a Bank kozott fenndlld jogviszonyra hatdssal lehet, az ellen6rzésrdl, illetve az egyéb hatdsagi
eljarasrél az Ugyfél kdteles a Bankot értesiteni, és a feliigyeleti szerv, illetve hatésag altal hozott

hatdrozat masolatdt, a kézhezvételt kbvetéen a Banknak haladéktalanul megkiildeni.
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6.6. A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszéveg 4.3.2. pontja lépett.

6.7. Amennyiben a Bank az Ugyféllel szemben a Hitelintézeti térvény szerinti kockazatvéllaldssal jaré
Ugyletet kot, az Ugyfél koteles rendszeresen a Bank rendelkezésére bocsatani éves letéti mérlegét,
eredmény-kimutatdsdat, a mérleg kiegészité mellékletét, pénziigyi terveit és addbevallasait, valamint
az ezekhez kapcsolddd kdnywvizsgdloi jelentést, az elkészitést, illetve jovahagyast kovetd tizendt
napon beliil. A konszolidalt beszamolét készité Ugyfél koteles a konszolidalt beszamoldjat is
benyujtani. Az egyes szerz6dések tovabbi rendszeres informdcié-szolgaltatasi igényrél is

rendelkezhetnek.

6.8. Az Ugyfél tajékoztatasi kotelezettségének megszegése sulyos szerz6désszegésnek mindsiil. Az Ugyfél

felel a Bankkal szemben a tajékoztatasi kotelezettségének megsértésébdl eredd esetleges karokért.

7. Az Ugyfél dltal adott megbizdsok
7.1-13. A rendelkezések helyébe az Uzletszabalyzat torzsszéveg 7.1. pontja lépett.

7.14. Amennyiben a Bank pénzmosasra utalé adat, tény vagy koriilmény ellen6rzéséhez azonnali rendéri

intézkedést lat sziikségesnek, a Bank az ligylet lebonyolitasat felfliggeszti.
8. Bank szolgadltatdsainak igénybevétele kozvetitékon keresztiil

8.1.A Bank termékeit és szolgaltatasait sajat Ggyfélszolgalati helyein kivil, megbizasi szerz6dés alapjan, mas
erre jogosult kozvetit6kon (a tovabbiakban: igyndkok) keresztil is elérhet6vé teszi ligyfelei szamara.

A Bank tgynokeinek aktuadlis jegyzékét a Bank Honlapjan kozzéteszi.

8.2.A Bank szolgaltatasait és termékeit ligynokon keresztiil igénybevevsd Ugyfelet ugyanazon jogok és
kotelezettségek illetik meg, mint azokat, amelyek a Bank szolgdltatasait és termékeit kozvetlenil a

Bank sajat ligyfélszolgalati helyein keresztiil veszik igénybe.

8.3.Az Ggynokok kizardlag azon banki szolgaltatasok és termékek értékesitésére jogosultak, amelyekre a
Bankkal kotott megbizdsi szerzédésiik kiterjed. Ezek a szolgaltatasok a kovetkez6k lehetnek:
d)  bankkartya-forgalmazasi tevékenység;
e) bankszamlavezetés kilfoldi pénznemben, és valutaforgalmazas;

f) egyes hitelezési tevékenységek.

8.4.Az ligynokok az tgyfélforgalom szdmara nyitva all6 helyiségeikben kézzétesznek minden, az Gigynokok
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altal - a Bankkal kotott megbizasi szerzdésliik alapjan - nyujtott banki szolgaltatasokra, termékekre
vonatkozd, a Bank dltal kiadott dltalanos szerz8dési feltételt, szabalyzatot, tdjékoztatét valamint a

szolgaltatdsok, termékek kondicidit tartalmazé hirdetményt.

8.5.A Bank az Ugyfelek részére késziilt nyilvdnos szerz8dési feltételeit, tajékoztatoit és kondicids listdit az

ligynokok részére naprakész allapotban biztositja.

8.6.Az ligynokok megbizdsos tevékenységével 6sszefliggs dijak és egyéb feltételek a Bank és az ligyndkok

kozotti megbizasi szerz6désekben keriilnek megallapitdsra.

9. Koézremiikédbék, a megbizdsok teljesitésébe bekapcsolt tdrsasdgok és a Bank dltal kézvetitett

szolgadltatdsok

9.1.A Bank — ha az Ugyfél részére nyujtott szolgaltatasai, szerz6désben vallalt kotelezettségei teljesitése
érdekében szikségesnek itéli — jogosult mas személyek, szolgaltatok kozremikodését is igénybe
venni. A Bank —a 9.2. és 9.3. pontban foglalt kivételekkel - a kozrem(ikodéért ugy felel, mintha sajat

maga jart volna el.

9.2.Ha a kozrem(ikodé felelGsségét jogszabaly dllapitja meg, a Bank felelGssége is ehhez igazodik.

9.3.Ha a Bank a meghbizas teljesitéséhez kiilfoldi kozrem(ikod6t vesz igénybe, az ezért vald felelGsségére a

nemzetkozi szabdlyzatok, illetve szokvanyok az irdnyaddak.

9.4.A Bank - jogszabaly vagy szerz6dés eltéré rendelkezése hidnyaban - nem vallal felelGsséget a megbizasok
teljesitésébe bekapcsolt bankokért és a pénzforgalom lebonyolitasaban résztvev tarsasagokért még
akkor sem, ha azokat nem Ugyfele megbizasabdl, de Ugyfele megbizasanak végrehajtasa érdekében

vonta be a lebonyolitasba.

9.5.A Bank a sajat nevében, de az Ugyfél javara igénybevett/megvasarolt szolgaltatdsok (valtozatlan
formaban kozvetitett szolgdltatas) ellenértékét jogosult - a kozvetitett szolgdltatasrdl kidllitott
szamlaval - az Ugyfélre atharitani. A megbizas teljesitése soran a Bank altal igénybevett belféldi és
kilfoldi kozrem(kddsé bankok, tarsasagok altal felszamitott kdltségek, jutalékok az Ugyfelet terhelik.

10. Fizetési kotelezettség teljesitésének helye és ideje

10.1. Amennyiben jogszabdaly vagy szerz6dés eltér6en nem rendelkezik, a Bank és az Ugyfél kdzotti fizetési
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10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

kotelezettségek teljesitésének helye a Bank adott ligyben Ugyintézésre illetékes egysége, illetve a

Bank ligyndkeinek lzlethelyisége.

A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszéveg 7.2.6. pontja lépett.

A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszéveg 7.2.8. pontja lépett.

A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszéveg 7.2.8. pontja lépett.

Ha a fizetési teljesités id6pontja munkasziineti napra esik - és jogszabaly vagy szerz6dés masként nem
rendelkezik -, a teljesités napja az azt kovetd elsé banki konyvelési nap. Amennyiben a teljesités helye
kilfoldon van és a teljesités napja - a teljesités helye szerint - munkasziineti nap a teljesités napja az

azt kovet6 elsé banki munkanap. A Bank a fizetési teljesitések soran figyelembe veszi a nemzetkozi

elszdmolasforgalmi szlinnapokat.

11. Kamatok, jutalékok, dijak, kéltségek

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszéveg 11.8.2. pontja lépett.

Az egyes Szerz6désekhez kapcsolédd banki szolgaltatasok ellenértékét a Szerz6dés, az ellenérték
mértékét, a Bank altal érvényesitett kondicidik fajtait és mértékét a Bank hirdetményei, az ellenérték
kiszamitasanak madjat a jelen Flggelék tartalmazzdk. A hirdetményben foglaltaktdl eltéré

ellenértékrél a Bank és az Ugyfél a Szerz6désben rendelkezhetnek.

A Bank az ellenértéket kizardlag az aldbbi 17. fejezetben rogzitettek szerint jogosult egyoldaldan

maodositani.
A banki szolgaltatasok ellenértékének megfizetése — eltérG kikotés hidnydban — a Szerz6désben
meghatarozott idépontban, a Szerz6désben megjeldlt rendszerességgel, utdlag vagy a Szerz6dés

megszlinésekor esedékes.

Amennyiben az Ugyfél pénztartozasat késedelmesen teljesiti, a Bank — ha a Szerz6dés masként nem

rendelkezik — a jogszabalyban meghatarozott késedelmi kamatot szamitja fel.

A banki szolgaltatas teljesitése soran a Bank jogosult - erre vonatkozé megallapodas alapjan - az

ellenértéken fellil az ligylettel kapcsolatban felmerilt koltségeit (postakoltségek, siirg6sségi dijak,
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11.7.

tranzakciés dij, tgyvédi dij, hitelbiralati dij, biztositék atértékelési dij, szakért6i dijak, értékbecslés dija,
illetékek, kozjegyz8i, hatdsagi és egyéb eljaras koltségei stb.) illetve dijait az Ugyfélre terhelni. A
megbizas teljesitése soran a Bank altal igénybevett belfoldi és kilfoldi kozremlkodd bankok altal

felszamitott koltségek, jutalékok az Ugyfelet terhelik.

Az Ugyfelet terhelik tovdbbd mindazon igazolt és indokolt kéltségek, amelyek az Ugyfél nem
szerz8désszer(i magatartasabdl szarmaznak vagy a Bankot az Ugyféllel fenndllé jogviszonnyal

kapcsolatosan terhelik beleértve az Ugyfél elleni esetleges eljarasok koltségeit is.

12. A beszamitdsi jogosultsag, engedményezés

12.1.

12.2.

A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat térzsszoéveg 7.2.3. pontja lépett.

A folyamatban |év6 banki szolgaltatdas nyujtdsat a Bank biztonsdgos miikodésének folyamatos
fenntartasa és lgyfelei, igy kiilonosen betétesei védelme érdekében sajat — feltételhez kotott vagy
hatdridGs — kovetelései miatt az érintett lUigyfél értesitése mellett felfliggesztheti akkor is, ha azok nem

ugyanazon a jogviszonyon alapulnak.

12.3. Az Ugyfél a Szerz6désbsl fakadd jogait csak a Bank el6zetes irasbeli hozzajarulasaval
engedményezheti.
13. NB

14. A Bank felelssége

14.1.
14.2.

14.3.
14.4.

14.5.

A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszéveg 8.1. pontja lépett.

A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszoveg 8.4. pontjanak 2. és 3. mondata lépett.

A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszoveg 8.4. pontjanak 1. mondata lépett.

Bank nem felel az altala vallalt szolgdltatds elmaradasaért vagy késedelméért, ha azt az Ugyfél és
harmadik személy kozotti jogvita, vagy harmadik személy felréhaté magatartdsa okozza, illetve
akaddlyozza. A szolgdltatasért kikotott dij a Bankot — a megbizas teljesitésének ardnyaban — ez

esetben is megilleti.

NB
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14.6. NB

14.7. A Bankfelelsségének a fentiek szerinti korlatozasa nem érinti a Banknak azt a felel6sségét, amelyet

a Polgari Torvénykonyv szerint szerz6désben érvényesen nem lehet kizarni.

14.8. A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszéveg 7.2.9. pontja lépett.

15. Titoktartds és bankinformdcio nyujtdsa

15.1. A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat térzsszéveg 4.4. pontja lépett.

15.2. A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat térzsszoveg 4.4. pontja lépett.

15.3. A Bank banktitkot harmadik személy részére csak akkor adhat ki, ha (i) az Ugyfél — térvényben
meghatdrozott mddon kiallitott - irasbeli meghatalmazasdban a kiszolgaltathaté banktitokkort
pontosan megjeldlve ezt kéri, vagy erre felhatalmazast ad; (ii) jogszabaly a banktitok megtartasanak
kotelezettsége aldl a Banknak felmentést ad; (iii) jogszabaly a Bankot erre kételezi; (iv) a Bank altal
megbizott tanusitd szervezet és alvallalkozdja ezt a tanusitasi eljaras lefolytatasa keretében ismeri

meg. A banktitoknak minésiil6é adatokat a Bank feladatkérén kivil nem hasznalja.

15.4. A Bank a banktitkot az lizleti kapcsolatok megsziinése utan, id6korlatozas nélkil megdbrzi.

15.5. Az aldbbiak szerinti bankinformacié nydjtasan kiviill a Bank az Ugyfélrél informaciét - az olyan
dsszesitett adatok szolgéltatdsan tul, amelyekbdl az egyes Ugyfelek személye, (izleti adatai nem
allapithatok meg - kizardlag az Ugyfél irasbeli felhatalmazédsa alapjan nyujt. A felhatalmazésban
minden esetben meg kell jel6Ini az adandé informacio tartalmi korét, esetleges id6beli korlatait, az

informdacid cimzettjét és céljat.

15.6. A Bank az Ugyfél kilén felhatalmazdsa nélkiil jogosult - a banktitokra vonatkozd szabdlyok
figyelembevételével - az aldbbi 16. pontban foglaltak szerint harmadik személy részére
bankinformaciét adni.

A bankinformacié az Ugyfélre vonatkozé nyilvanos informdcidkat, a szamlavezetés tényét, valamint

az Ugyfél és a Bank kapcsolatanak altaldnos jellemzését tartalmazhatja.

15.7. A bankinforméacié addséaval a Bank az Ugyfélért semmilyen garanciat és felelgsséget nem vallal.
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15.8.

15.9.

15.10.

15.11.

15.12.

15.13.

15.14.

A bankinformacié megtagadasa a Bank részérél nem jelent az Ugyfélrél alkotott negativ értékelést
—a Bank ezt az informécidt a kérével is kozli — és ennek megfelel6en az Ugyfél nem tdmaszthat ezzel

kapcsolatban a Bankkal szemben semmilyen karigényt.

A Bank az Ugyfél kérésére beszerzett bankinformacié valdsagtartalmaért nem felel.

A bankinformacio forrasat a Bank nem jel6li meg.

A Bank a bankinformaécié kiadasat, illetve beszerzését az Ugyfél dijfizetéséhez kotheti.

A bankinformacidt az informdciot kér6é kizadrdlag sajat céljaira veheti igénybe, kivéve, ha az
informacidkéré hitelintézet, amely tgyfelei megbizasabdl jar el.

A bankinformaciot az informaciot kéré koteles bizalmasan kezelni.

A Bank az altala nyujtott bankinformacié felhasznalasért és az ebbdl keletkezett karért kizardlag
akkor felel, ha jogszabdlyba titk6z6 mddon, illetve felhatalmazas nélkil adott ki banktitkot, vagy neki
felrohatdé modon valdtlan adatot szolgdltatott.

NB

A Bank kotelezettsége, hogy pénzmosasra utalé adat, tény, vagy kortilmény felmerilése esetén
bejelentést tegyen a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megel6zGsérél és
megakadalyozasardl szdloé 2017. évi Llll. torvényben (a tovabbiakban: Pmt.) meghatarozott szerv
részére. A Bank a bejelentés tényérdl, annak tartalmardl, harmadik személynek vagy szervezetnek
semmiféle tdjékoztatdst nem ad, és biztositja, hogy a bejelentés tartalma és megtorténte -
banktitokként - titokban maradjon. A Bank a bejelentési kotelezettség teljesitése soran birtokaba
jutott adatokat, illetGleg a bejelentési kotelezettség teljesitését igazold okiratokat a Pmt-ben

meghatdarozott ideig megdrzi és nyilvantartja.

16. A Bank informdcidszolgdltatdsi kotelezettsége és informdciokérési joga a Kézponti Hitelinformdcios

Rendszerrel szemben (a tovabbiakban: KHR)

A rendelkezések helyébe az Uzletszabalyzat térzsszéveg 6. pontja (A Kozponti Hitelinformaciés Rendszer

(,,KHR” részére torténd adatszolgaltatas c. fejezet) Iépett.

17. Egyoldali szerz6désmaodositas

17.1.

NB
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17.2. NB

17.3. NB

17.4. NB

17.5. Szerz6dés modositdsa a Szerz6d6 Felek k6z6s megegyezésével

17.5.1. Arendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszéveg 9.1.3. pontja lépett.
17.5.2. Arendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszéveg 1.3.7. pontja lépett.

17.5.2.1. A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszéveg 1.3.7.1. pontja lépett.

17.5.2.2. A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszoveg 1.3.7.2. pontja lépett

18. Az Ugyfél és a Bank kozotti Szerz6dés megsziinése, megsziintetése

18.1. Arendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszoveg 9.2. pontja lépett.

18.2. A Szerz6dés megsziintetése a Felek k6z6s megegyezésével

A Szerz8dés kdz0s megegyezéssel torténd megsziintetése esetén a megsz(inés feltételeire és a Felek

kozotti elszamolasra a Felek irasbeli megallapodasa az iranyadé.

18.3. A Szerzédés megsziintetése rendes felmonddssal

18.3.1. Amennyiben a Szerz6dés, vagy a jelen Fiiggelék eltér6en nem rendelkezik, az Ugyfél jogosult

tartozasainak rendezése mellett - a Szerz6dést az alabbi feltételekkel felmondani:

- az Ugyfél a Keretszerz8dést barmikor, azonnali hatallyal jogosult felmondani;

- a Fogyaszté Ugyféllel kotott, hatdrozatlan idejli Hitelszerz6dést a Fogyaszté Ugyfél jogosult

barmikor, a Szerz6désben meghatdrozott felmondasi idével felmondani;

A tovabbi rendelkezések helyébe az Uzletszabalyzat torzsszoveg 11.7.1. pontja lépett.

18.3.2 Amennyiben a Szerzddés, vagy a jelen Flggelék eltér6en nem rendelkezik, a Bankot a rendes

felmondas joga az aldbbi feltételekkel illeti meg:

- ahatérozatlan idejl Keretszerz8dést, a Bank rendes felmondas utjan, az Ugyfélnek (Fogyasztd

Ugyfélnek) papiron vagy tartés adathordozén megkiildott nyilatkozattal, két hénapos

felmondasi id6vel jogosult megsziintetni;

A tovabbi rendelkezések helyébe az Uzletszabalyzat torzsszoveg 9.2.1. pontja lépett.
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18.4. NB

18.5. A Szerz8dés megsziintetése rendkiviili felmonddssal

18.5.1 Amennyiben a Szerz8dés, vagy a jelen Fiiggelék eltér6en nem rendelkezik, a Bank az Ugyféllel kotott
Szerz6dést az alabbi esetekben jogosult azonnali hatallyal, rendkiviili felmonddassal megsziintetni:
(v) az Ugyfél aldbbi 18.5.2 pontban meghatérozott sulyos szerz6désszegése esetén;
(vi) az Ugyfél felréhaté magatartdsa miatt a szerz6déses jogviszony tovabbi fenntartdsa nem
varhatd el a Banktol;
(vii) NB
(viii) az Ugyfél a Szerz6dés megkdtésekor, vagy a jogviszony fenndlldsa soran a Bankkal valdtlan

adatokat kozol, avagy adatokat eltitkol, esetleg mds mdédon megtéveszti a Bankot;

18.5.2 Az Ugyfél sulyos szerz6désszegésének mindsiil:
- az Ugyfél egyiittm(ikddési, illetve tajékoztatasi kotelezettségének elmulasztdsa;

- aSzerz6désben meghatarozott egyéb esetek.

18.5.3 A Bank az Ugyféllel kotdtt Keretszerzdést kizardlag akkor jogosult rendkiviili felmondas utjan,

azonnali hatallyal megsziintetni, ha az Ugyfél a kdtelezettségét stlyosan vagy ismételten megszegte.

18.6. A megsziintetés jogkdvetkezményei
18.6.1. A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszoveg 9.3.2. pontja lépett.

18.6.2. NB

18.6.3. NB

18.6.4. A Szerz6dés barmely okbdl torténé megszlinése esetén a Felek kotelesek elszamolni egymassal.

18.6.5. A felmondds nem érinti - a szerz6dés alapjan - a Bank altal visszavonhatatlanul vallalt kotelezettségek
teljesitését.

19. Jogvitak rendezése, alkalmazandé jog
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19.1 A Bank és az Ugyfél a kozottiik |étrejott Szerz6désbél szarmazé értelmezési és egyéb vitas kérdéseket

békés uton torekszenek rendezni.

19.2 A Bank barmely hataskorrel rendelkezd illetékes birdsag elétt pert indithat az Ugyféllel szemben.

19.3 A rendelkezés helyébe az Uzletszabalyzat torzsszoveg 16.1. pontja lépett.

l. SZAMLAVEZETES ES FIZETES| FORGALOM
5. Készpénzt helyettesité fizetési eszk6zok (bankkdrtya)

A rendelkezések helyébe az Uzletszabalyzat torzsszéveg 15.1.2. pontja lépett.

B. Pénziigyi Szolgaltatasi Uzletszabdlyzat rendelkezései

A Hitelintézet altal vezetett bankszamldhoz kapcsolédd Bankkartydhoz a pénzforgalmi szolgaltatdsok
tekintetében a Hitelintézet pénzforgalmi szolgaltatasokra vonatkozd szabdlyait (altalanos szerz6dési
feltételek vagy Uzletszabdlyzat, a tovabbiakban egyiittesen: Pénzforgalmi ASZF) kell alkalmazni.

Hitelintézet: az a hitelintézet, amely a Szamlatulajdonos Bankkartydhoz kapcsolédd Bankszamlajat vezeti
(MBH Bank Nyrt (jogel6d Takarékbank Zrt.), Oberbank AG Magyarorszagi Fioktelep, Duna Takarék Bank Zrt.,
Polgari Bank Zrt.), illetve a Kartyabirtokossal — az illetve az MBH Nyrt. nevében (képviseletében) — a
Bankkartya Szerz6dést megkototte, és a Bankkartyat a Kartyaigénylé rendelkezésére bocsatja. Az MBH
Nyrt.-nél Fizetési szamlat vezets Ugyfelek tekintetében az MBH Nyrt. is a Hitelintézet fogalmaba tartozik.

Az MKB Bank Nyrt. és a Takarékbank Zrt.. 2023. aprilis 30. napjdval egyesult. A Takarékbank Zrt.. beolvadt
az MKB Nyrt-be, a beolvadd Tarsasag altalanos jogutddja az MKB Bank Nyrt. Az Egyesiilt tarsasag elnevezése

MBH Bank Nyrt.

Az MBH Bank Nyrt Takarékbank Zrt. jogutddjaként vezetett bankszamldkhoz kibocsatott bankkartyak

pénzforgalmi szabalyait jelen Altalanos Uzletszabdlyzat, valamint annak IV. szdmu Fiiggeléke tartalmazza.
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